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«MoXnMBOCTi BUKOPUCTaAHHA MepeXxeBUX KOMYHiKauin ans oopMyBaHHSA
rPOMafCbKOro CTaBfieHHA Ta OpraHisauii KONIeKTUBHUX Ain»

Lornosiday, kaHOUAam ricuxono2i4YHUX HaykK,

guknaday couiasibHO-MCUX0I02[4HO20 ghaKyrnbmemy
XKumomupcskozo GepxkagHo20 yHisepcumemy iMeHi leaHa ®paHka,
KupuueHko Bikmop Bacunsosuy’

CouianbHi Mepexi — Le BipTyanbHUA BUMIP XUTTERIANBHOCTI nogen, ski
ob’egHaHi €gMHUM UMPPOBMM NPOCTOpOM. BoHM galoTb MOXNUBICTb 34iNCHIOBATU
KOMYHiKaLito y MpOCTOpi, SKMA He Mae TepuTopianbHUX, YaCOBO-NMPOCTOPOBUX Ta
KynbTYpHO-CTpaTUdiKaLliMHUX 0BMeXeHb, Lo nonerwye npoLecn obmiHy iHbopmauieto.

CouianbHi Mepexi SIK IHCTPYMEHT couiarnbHOI iHXeHepii 3'aBMBCA OOCUTb He
AaBHO, TOMy Mae€ CBill CheundivyHU cKnag KOpUCTyBauiB, SKi MOXYTb HEOOHO3HAYHO
penpe3eHTyBaTV Bally UiNIbOBY ayAuUTOpilo (reHepanbHy CYKYMHIiCTb). Y Mepexi
«WKUBYTb» SIK NPaBUNO NOAN, ¥ AKMX 3arocTpeHa notpeba y couianbHOMYy BU3HaAHHI Ta
couianbHin NpuHanexHocTi. [o uiei kaTeropil nlogen Hanexartb y nepLuy Yyepry, Mosogi
nogu nigniTkoBoro Ta KHaUbKOro BiKy Ta Noau, siki MaroTb npobnemu 3 couianbHOo
KOMYHiKaUi€to y isnyHin nnowmHi. To6To 3 yciei CyKynHOCTI ntoaen, ski NnpeacTaBnsoTb
TepuTopianbHy ChHINbHOTY Yy BipTyanbHOMY «ABiMHUKY» (Hanpuknag obeaHaHHs
roomagaH M. XXKutomunpa) 6yne nepebyBaTtu nuvwe HedHadHa 1i YacTvHa. 3a gaHumu
CTaTUCTMYHOIO BMBYEHHS COLianbHO-NCUXONOMNYHNX MapKepiB akTUBHUX KOPUCTYBadiB
couianbHNX Mepex, rpomagsHu YkpaiHm Hanbinbwy nepesary HagawTb cepBsicy
«BKoHTekTe», ae Hanbinblie kopuctyBadiB y Biui 14-28 pokis, y Facebook kopucTyBaui
MaloTb cepeHin BiK Big 25 go 40 pokiB Ta y kopuctyBadiB y « OQHOKNACHUKMU» CepeaHin
Bik nepesuLlye 35 pokiB.

YHikanbHIiCTb coujanbHOT Mepexi nondrae y TOMy, WO mAuHa OTPUMYE
HeobMeXeHi pecypcu Ans BNacHOro CaMoOKOCTPYHOBaHHA. [1poABNAYM aKTUBHICTb Y
couianbHin Mepexi BOHa 3aaTHa 3MiHIOBaTW CTPYKTYPY BNACHOro «HA», HaAinsw4m um
no3baensyum cedbe OKpeMUX CTaTyCHUX XapaKTEPUCTUK, pUC OCOBUCTOCTI. Y couianbHin
Mepexi NoanHa KOHCTpYE couianbHO 6axaHe «HA», sike HagineHe TMMU pucamu, siki €
couianbHO CXBantoBaHUMK y IHTEPHET cepedoBuLLi (HanpuKnag NaTpioTUsM y Mepexi).

Yyactb y TepuTopianbHOMy o6’edHaHi rpomagsaH Ta isnyHa npegmeTHa
aKTUBHICTb BUMaralTb 3HA4YHUX i3UMHUX pecypciB, TOMY FOAN OXo4ye peanisyroTb
6a3oBy noTpeby y BM3HaHHI Ta couianbHiM NPUHANEXHOCTI (MpUHaNEeXHoCTi A0
rpynoBoi GiNbLIOCTI) 3a paxyHOK yyacTi y BipTyanibHOMY oOO’€dHaHHi rpomagsiH, SKi
AalTb MOXIMBICTb MPOSABUTM Ti PUCU OCOBUCTOCTI, SKIi BOHM MO3ULIOHYHOTbL Y
couianbHOMy cepeoBULLI.

! Ginblu feTanbHa iHopMalis Ha http://spf.zu.edu.ua



LinppoBa cninbHoTa mae 3abe3neduntn komcopTHe nepebyBaHHA KOXHOro
yvyacHuka y BipTyanbHOMy oO6’€gHaHHi. ToMmy iCHylOTb Aedki pekoMeHgauil wWwoao
opraHisauii akTMBHOCTI YneHiB LMdpPOBOI CNiflbHOTU:

—  He 3mywyBatu snwogen pobutn Oyab-Llo, He BUKOPUCTOBYBaTHU
Haka3oBUX popm ("TV NOBUHEHY, «Nian 3pobuy»)

— anenwBaTU A0 TUX PUC, NPO SKi NOAMHA HaMaraeTbCs 3asiBUTU («SIKLLO
TV NAaTpIOT PigHOT 3eMi, TO .., «NaTpioTn obepiratoTb PigHY 3eMIo»);

- NOCTINHO akTyanidyBaTM Yy CBIJOMOCTI CBIiTOrMAQHI  NO3uuil, K
00’eaHYIOTb NModen y Mexax ChifibHOTU («MW XUTOMUPLi», « MW HAYKOBLLI»);

—  3anpolyBaTH A0 y4acTi He nuwe TUX Naen, ki MatTb BiQHOLEHHS A0
AiAnNbHOCTI opraHisauii a 1 iHwux (0cobnmnBo CTaTyCcHUX ngen), ki MoXyTb NiATpUMaTn
BUCYHYTY BamMu TFPOMAaACbKYy AYMKY; nigepu rpynn, abo Ti XxTo OyayTb 3anmaTtucsa
aKTUBHICTIO Yy UuuMdpoBOMYy CBiTIi MalTb Oyt nwogu, ki NpeacTaBnATUMYTb
(penpeseHTyoTh) LiNboBY ayanTOopIto. AKLWO MU pO3paxoBYEMO Ha NIATPUMKY ayanTopii
y Biui 15-25 pokiB, 3amMaTnCA opraHi3auieto AisfbHOCTI CifIbHOTU MalTb peddepeHTHI
AnNs uiel kateropii nogen NepcoHu.

- He 3abyBaTu, WO 3aBOaHHA 3B’A3KIB 3 POMaACbHKICTIO, BKIHOYaKYK
couianbHi Mepexi sk IHCTPYMEHT uux 3B’A3KiB, He cdhopMyBaTV rPOMaAChbKy AYyMKY, a
BUKIIMKaATM NeBHe CTaBJIEHHA [O yXXe& CTBOPEHOro npoaykTy po3yMOBOI AisifIbHOCTI.
LLnax odikyBaHHS YTBOPEHHS YCBIAOMIIEHOrO CTaBfIEHHS A0 MEBHUX siBUWA Y BCiX
npeaCTaBHUKIB LiNbOBOI ayanTopil — AOBrMi Ta iHKoNM 6e3pesynbTaTHUN.

- NoCTiNHO anenBaTM OO0 OCOOUCTOI BUroau rpomMagsH, WO BOHU
OTPUMYIOTb Bi NepedyBaHHS Y CNiNbHOTI, K 3B’A3KM Ui€l CNiNbHOTU 3 pearnbHOl
TepuTopianbHOK rpoMagor (HOBMIM [OCBIL, HOBI 3HAMOMCTBA, po3BaXKaribHi 3axogMm).
HeobxigHO nokasaTn HOBWIN JOCBIL Ta «HALMOXITMBOTI», SIKi MOXE TPUMaTU KOXEH YreH
rpynu, Hanpuknag — Hanucatu ocobuctoro nucta lNpesvaeHTy, gatm 3anut lNpemM’ep-
MiHICTpY.

- CTBOPUTU KOMMDOPTHI YMOBU AN BUKOHAHHA CRINbHUX AiA. B3ATU
yyatb Yy onutyBaHHi (Google Forms), ouiHMTM iHdOpMaUio («nank»), 3pobuTun
NOLWMPEHHS iHopMaLil («penocTy»), nigTpumaTn neTuuito, NPoKoMeHTyBaTu nogji. Y
BCIX LUMX aKTax «UMdpoBOI aKTUBHOCTI» NOAMHA Mae pobuTu MiHIMyM 3ycunb, a Balui
npoxaHHsa (i BUKMOYHO npoxaHHs!!!) maTb ByTM MakcumMansHO CnpoLleHnMKU. AKLOo BU
npocute NiATPUMAaTUM €eNeKTPoHHY neTtuuito [Mpe3ngeHTy YKpaiHM BU MNOBWUHHI OaTu
MakCMMarnbHO YiTKy IHCTPYKLUilO Ta Yy nepuy 4epry mnokasatu ocobucrty Buroay
KOXXHOro Bif OBOJIOAIHHA TaKMM AO0CBIAOM, Hanpuknaz nokasaTh, sk Hagani
OTPMMYE nepeBarn InauHa Bi4 MOXIMBOCTI OCOOUCTOrO 3BEPHEHHS [0 BULLMX
nocagosuiB, abo AKky Burogy oTpuMye nioanHa Bif, TOro pilleHHs, ke byae npunHaTte.

— [HNaBaute noKpokoBi iHCTPyKUil. He 3abyBanTe, WO Yy4yacHUKK
o6’eHaHHA MaloTb Pi3HMI piBEHb PO3YMOBOIo PO3BUTKY i HEODXIOHO OpiEHTYBaTUCS Ha
camMun HWKYMW piBeHb. Hanpwuknag, po3podbutn anropuTMm peecTpauil y cuctemi
«EnekTpoHHUX neTuuin»: 1 — 3apeecTtpyBaTuUcs y cuctemi, 2 — nigTeepanTn agpecy, 3 —
niaTpumatn 3BepHeHHs. O6O0B’A3KOBO AaBaTv  FiNepnocunaHHa  anst  3py4vHOCTI
nepexoay.



- CtBoputn «Benuky ipew», dka 6yge ob’egHyBatm nogen  Ta
CrnpsIMOBYBaTK Yy NEBHOMY HanpsAMKy. lgei matoTb MaTn npocouianbHy CnpsMOBaHICTb, a
y4yacTb Y HUX BUKMIMKATK MOYYyTTS camonoBaru (A — gonomir congartam, s nigTpumaro
roomagy, 8 — LOMOMIr XBOpuM). AKWO noguHa nowwuptoe y cebe iHdopmauio Ha
CTOPIiHLj, BOHA NOBMHHA ropaMTUCS Helo.

Lindpposa cninbHOTa Mae nocTinHO oHoBMNtoBaTH iHthopmMaudiro. [o-nepwe mae
OyTn npeacTtasneHa iHopmauia Npo BUSBM (Pi3UYHOI aKTUBHOCTI CRiflbHOTU (CbOrOaHi
pobunun - ue, 3aBTpa 3pobumMo — Le...). 3MICT Mae HanawToByBaTM Ha MO3UTUB,
roBOpPUTK NPO pedi, ski PopMyOTb HeraTuBHI eMouil, abo BiABEpPTO NAKalTb HE BapTo.
Taka iHbopmauis 3anepeyvyeTbCA Ha eTani cnpuMMaHHA. XXuTu y cepefoBuLLi, sika
HamnoBHeHa coujianbHO-Hebe3neYHnMn enemMeHTaMmm NIDAM He XO4yTb, TOMY NoBiCTChKI
Lini cninbHOTK, sika npe3eHTye ue obeaHaHHA noan He 6yayTb nigTpumysaTtucs. o
apyre mae OyTu iHopmauiga, fka CcBig4YMTb MPO  yCMiXM Kamnalii:  nigTpumka
BMUCOKONOCAOO0BLIB, pearnbHi 4ii, NoB’A3aHi 3 NnpeaMeTOM Cnpasu.

BukopuctoByeTe npuiiomm ocobucTtoro 3BepHeHHsA. CouianbHi Mepexi matTb
cneuianbHi gogaTtky, siki 4ONOMOXYTb pOBGUTU agpecHi 3BepHeHHs. BoHn matTb 6yTu
6e3anensuinHuMn. Bu maeTte 3BepTaTUCS OO KOXXHOMO TakMM YMHOM, LWOO BiH pO3yMiB,
LLIO camMe BiZ MOro NiATPUMKU 3anexuTb yCriX yCiel cnpaBun («XTO, AKLO He TU», «TiflbKu
BW 3MOXKeTe JOMOMOITUY, «BiJ HAC 3anexuTb SONSA Kpato»).

Y cninbHOTIi  NOBMHEH MNOCTINHO XTocb OyTn. He noBuHHO 6yTH
HeonpaubOBaHUX 3BEpHEeHb, KOMEHTapiB, 3anuTiB, nocTiB. MoXHa npusHaunTn
BiANOBIJANbHOro 3a ajpecHe NUCTYBaHHA 3 KOXHWM BigBigyBayem, SKMW MNOLINPUB
neBHy iHdopmauito. o MOXNMBOCTI Takux fogen NOBMHHO OyTU Aekinbka, KOXeH 3
AKMX MoAepyBaTMMme CBi HanpsiMOK. Hanpuknag, nwoauHa, fdka npauioBaTume 3
«TponaMuy, abo 3 Bunagkamn 6yniHry — arpecusHumu (BepbanbHMMK) BUNagamum y
OiK iHLWIOro KopucTyBa4a.

OHoBrneHHA iHhopmMauil mae 6yTM NOCTiMHKUM, Hanbinblw Baxnuea (Ta, ska
CTOCYETbCS MEeTU AisiNbHOCTI CNiflbHOTK) iHpOpMaLisi MOBUHHA OHOBOBATUCS MOCTIMHO.
Hanpuknag, nepwuin iHdpopmMauiiH1in 6NoK — NPO eneKTPOHHI NeTuuil Ta X nepesaru,
ApYrMi — Npo HeoOXiAHICTb Ta BaXMMBICTb TAKOro NOAaHHSA Big HaLWOI rpoMaan, gani —
BW Habpanu nepuly TUCAYY ronocis (peasnbHe JOCArHEHHS), HAacTYNHUI 610K — NeTuuito
niaTpumManu BugaTtHi NPeAcTaBHUKU PanroHy, HacTynHUA — 3anuwmnocs Habpatn N'stb
TUCSM ronocis ((PeHOMEH KiHLEeBOro Nopuey).

He 3abyBanTe, AnAa 4yoro crBoproBanacb uucgpoBa cninbHOTa i dKa KiHLeBa
MeTa 1i icHyBaHHs (Hanpuknag 36ip ronociB gnsa netudii  npesngeHTy). He
nepeTBOPHOMTE pPECYPCU coujianbHOT Mepexi Yy IHCTPYMEHT 3’SCyBaHHSA CTOCYHKIB 3
IHLWMMK fIloabMK, nonynapuaadii BNacHO! NepcoHu, OTPUMaHHSA BriacHol surogun. Jlrogm
He nigTPpMMYOTh igeto, ska 3abesnedyye Onaro OKpemoi JNOAWHW, BOHWM TOTOBI
niaTpumMyBaTu iget, ska Hece Bnaro Anga iHWWX nogen, B TOMY YuChi | ONa HUX
ocobucTo.



