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RYNKOKRATYCZNE ZRODLEA WSPOLCZESNEGO
TERRORYZMU

Y ecmammi pozenadaromscs punKOKpamuuti 0xcepena mepopusmy y ceimiui
meopii KoMyHIiKayii.

Terroryzm jest nie tylko zlozonym zjawiskiem spotecznym, na ktorym
wspolczesnie skoncentrowana jest uwaga mieszkancow naszego globu. Jest
takze popularng technika realizacji celow perswazyjnych w komunikacji
interpersonalnej wykorzystywana od najdawniejszych czaséw przez
wszystkich, przez tyranéw, znuzonych rodzicow czy zdeterminowanych
kochankow. Jego cecha charakterystyczna jest wykorzystanie catej skali
strachu do realizacji celu jakim jest zmiana, utrwalenie lub zainicjowanie
nowej postawy u odbiorcy komunikatu. Strach to wspaniale narzgdzie
wywierania presji, posiada ogromna skale (od obawy do paniki) przez co
mozna go doskonale dopasowa¢ do zamierzonego celu, mozna tez dozowac
go 1 manipulowa¢ nim przetamujac opory odbiorcy. Na dodatek podatni na
niego sa wszyscy, jest szybki w dzialaniu i szczegdlnie atrakcyjny dla
samego nadawcy, ktory doswiadcza wielu satysfakcji obserwujac brutalng
skuteczno$¢ komunikatu terrorystycznego. Strach posiada jeszcze jeden
walor wyjatkowo przydatny w komunikacji interpersonalnej, jest doskonale
czytelny w zachowaniu cztowieka, w komunikacji pozawerbalnej i udziela
si¢ szybko innym. W ten sposéb jest jednym z najefektywniejszych i
najekonomiczniejszych srodkdéw perswazji.

W komunikacji terrorystycznej wazna dla odbiorcéw jest nie tyle jej
zawarto$¢ treSciowa a wige obiekt presji, postawa, o ktora chodzi nadawcy ile
skala zagrozenia, stopien jego nieuchronnosci, brutalno$¢ i1 determinacja
nadawcy. Odbiorca skoncentrowany na gescie przemocy, ktéora go moze
dotkna¢, przestraszony taka perspektywa stabo us§wiadamia sobie czego od
niego si¢ oczekuje.

Cecha charakterystyczna wspotczesnego terroryzmu jest to, ze uzyskat on
skale globalna, ze coraz bardziej brutalizuje on $rodki strachogenne siggajac
nawet po rozwigzania ekstremalne (dominuje ws$rod nich $mieré
przypadkowych ludzi), ze doskonale wykorzystuje wszystkie elektroniczne
media w celu uzyskania efektu masowego strachu. Natomiast podobnie jak w
przesziosci t¢ forme perswazji z rowna namigtnoscia wykorzystuja nie tylko
jednostki 1 okreslone grupy spoteczne skupione wokot jakiego$ wyznania czy
ideologii ale takze panstwa. Podobnie tez jak w przesziosci komunikacja
terrorystyczna moze liczy¢ przede wszystkim na reakcje zwrotna, to znaczy
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spoleczenstwo jako odbiorca takiego komunikatu odpowiada tym samym,
perswaduje wykorzystujac ten sam strach jako narzedzie presji.

Klasycznym przykladem jest tutaj wzajemne zapgtlenie sig
komunikacyjne Palestynczykéw i Zydéw na Bliskim Wschodzie. Zapetlenie
to polega przede wszystkim na tym, ze strach przed utrata zycia i mienia
stracit juz silg perswazyjna ale Zadna ze stron nie jest w stanie siggnac po
inne jej srodki.

Logika komunikacji interpersonalnej podpowiada, ze najwazniejszym jej
elementem sa ludzie, ci, ktoérzy formutuja komunikaty i1 ci, ktorzy je
odczytuja. Bez przyznania im statutu podmiotow, bez tolerancji i afirmacji
ich bytu osobowego nie ma szans na wzajemne poprawne stuchanie, ktére z
kolei warunkuje poprawna reakcjg. Terroryzm jest bowiem reakcja przede
wszystkim na charakterystyczne dla naszych czaséw znieksztalcenia w
komunikacji migdzyludzkiej, w ktorej zdecydowanie dominuje wola i sztuka
komunikowania przy jednoczesnym braku woli 1 umiejgtnosci stuchania. W
efekcie nie chcemy i1 nie umiemy prowadzi¢ dialogu. Zamiast dialogu
alternatywa jest wigc terroryzm. Nadawca komunikatu terrorystycznego nie
spodziewa si¢ juz zaproszenia do dialogu, sigga po drastyczne S$rodki
perswazji, ktore, jak si¢ mu wydaje, nie pozostawiaja odbiorcy wyboru -
musi przyja¢ pozadana postawe. Nie jest wigc sktonny do negocjacji, bo ta w
jakim$ stopniu podwaza sens wyboru przez niego tak drastycznych srodkow
perswazji. W zasadzie przygotowany jest na interakcje utrzymang w
zaproponowanej konwencji. Odpowiedz z zastosowaniem $rodkéw przemocy
nie zaskakuje go.

Z powyzszych przemyslen wynika, ze jedynym sensownym sposobem
rozwiazania problemu terroryzmu jest przywrocenie komunikacji
migdzyludzkie; jej naturalnego wymiaru. Personalizacja  partnera
komunikacji, czyli traktowanie go jak rOwnie waznej osoby w przeptywie
informacji, wymaga od kazdej strony aktywnego, uwaznego i afirmujacego
uczestnictwa w niej. Musimy zapoznac¢ si¢ nie tylko z celem komunikatu ale
takze z motywami, ktore sklonity nadawceg do wyboru takich a nie innych
srodkodw perswazji. Musimy chcie¢ 1 nauczy¢ si¢ zndw uwaznie stuchaé. Nie
ma innej drogi do zrozumienia cztowicka jak tylko przez uwazne i aktywne
wstuchanie si¢ w komunikaty, ktore on wysyla. A zrozumienie stanowi
dopiero podstawe rozwiazania jego problemoéw. I tutaj wielu obserwatorow
tego zjawiska podkresla, ze sigganie po tak drastyczne srodki perswazji jest
najczesciej aktem desperacji nadawcy, ktéry stracit zaufanie do $rodkow
innych a waga problemu, ktory go sklonil do uruchomienia komunikacji jest,
w jego opinii, tak wielka, Ze powinien on zosta¢ zauwazony przez odbiorcow
i rozwiazany. Jest takze aktem ostatecznej utraty zaufania do dialogu i
instytucji kompromisu a wigc tego, co czyni nas istotami spotecznymi. Jest
wreszcie tez symptomem braku zdolnosci nadawcy do rozwiazania problemu
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w inny sposob. Zrozumienie sytuacji w jakiej nadawca podejmuje decyzj¢ o
sformulowaniu terrorystycznego komunikatu perswazyjnego, w tym takze
jego stanu emocjonalnego, pozwala odbiorcy przyja¢ odpowiednia postawe
wobec niego 1 jego problemOéw. Zrozumienie to obejmuje tez petna
identyfikacje motywow podjecia przez niego takiej decyzji.

Wsrod  kilku  podstawowych  zrodel  wspdlczesnego  terroryzmu
wymienianych przez jego badaczy, jest sytuacja ekonomiczna panujaca na
swiecie, a przede wszystkim poglebiajacy si¢ podzial na spoleczenstwa
dobrobytu 1 spoteczenstwa nedzy (Migdzy innymi taki poglad podziela
N.Chomsky. [Por.:1]). Rozpowszechnienie si¢ w ostatniej dekadzie XX
wieku tendencji rynkokratycznych nadato temu podziatowi szczegodlnego
charakteru. Nasilenie tych tendencji nastapito w czwartej dekadzie XX wieku
na fali zalamania si¢ technokratyzmu i keysowskiego modelu gospodarki
wolnorynkowej. Tendencje te niosty ze soba przede wszystkim:
absolutyzacj¢ warto$ci rynkowych 1 warto$ci ekonomicznych, ktorym
towarzyszyly proby upodmiotowienia rynku, uniwersalizacje praw i1
mechanizméw rynkowych, w nastgpstwie ktorej zaczelty one przenikaé caty
obszar zycia spolecznego, uniwersalizacj¢ nauk ekonomicznych jako
zdolnych do kompetentnego wypowiadania si¢ na tematy dotyczace
czlowieka i spoteczenstwa [Por.: 2:63-69].

Przede wszystkim spopularyzowane przez rynkokratyzm warto$ci
ekonomiczne 1 wartosci rynkowe zdominowaly caly §wiat. Dobrobyt 1 sukces
gospodarczy staly si¢ celami globalnymi, a ich realizacja uzyskata najwyzszy
priorytet. Wartosci te uzyskaly tez wymiar uniwersalnego i1 wyjatkowo
czytelnego kryterium oceny mobilnosci cywilizacyjnej narodoéw i
spoteczenstw. Statystyczne wskazniki sukcesu takie jak wskaznik PKB,
wskaznik wzrostu gospodarczego, itd. bezwzglednie identyfikuja tych, ktorzy
nie maja szans na dobrobyt, a wigc nieudacznikow, ktorzy, zgodnie z zasada
"sprawiedliwosci rynkowej", porazke zawdzigczaja tylko sobie. Skazani na
przezywanie wilasnej klgski w osamotnieniu, bez szans 1 bez alternatywy
uczestnicza (dzigki mediom) jedynie jako obserwatorzy w konsumpcji
dobrobytu innych. Swiadomo$¢ wlasnej, poglebiajacej si¢ nedzy,
swiadomos$¢ osamotnienia w dramatycznych probach jej przezwycigzenia,
swiadomo$¢  nieuchronnosci  rynkokratycznego porzadku Swiata i
bezwzglednosci obowiazujacych na nim praw, wszystko to staje si¢ zrodlem
poteznej frustracji. Podejmuja wigc walke o, jak to sformutowatl
G. MacPherson "prawo do niewykluczania z dost¢gpu” do odpowiedniej,
godnej cztowieka, jakos$ci zycia, a takze do odpowiednio wysokiego poziomu
konsumpcji  [Por.: 3:133, 4:33]. W rynkokratycznym porzadku
aksjologicznym ubdstwo ekonomiczne nie daje jednostce mozliwosci
realizacji wlasnego cztowieczenstwa. M.Klein, autorka znanej ksiazki "No
logo", w ktorej poddaje analizie wspolczesna Swiatowa strefe biedy,
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stwierdza, ze glowna przyczyna jej postepujacej cywilizacyjnej degradacji
jest potworne bezrobocie. Brak pracy 1 zwigzany z nim brak pienigdzy to
zagrozenie $Smiercia nie tylko cywilizacyjna, ale takze biologiczng [Por.: 5:7].
W porzadku rynkokratycznym nastapito utowarowienie zycia ludzkiego.

Rynkokratyzm wplynat tez, jak zauwazyl to J.Rifkin, na diametralna
zmiang charakteru relacji miedzyludzkich [Por.: 6:155]. Rozprzestrzeniajace
si¢ na cale obszar zycia spolecznego prawa 1 mechanizmy rynkowe
doprowadzily do komercjalizacji stosunkéw migedzyludzkich 1 nadaty
relacjom interpersonalnym transakcyjny charakter. Wszystko mozna kupi¢, a
zycie to gigantyczny rynek, na ktorym obowiazuja prawa podazy 1 popytu. W
wyniku tych procesOw nastgpito utowarowienie  czlowieka. Obdarty
ostatecznie z sacrum, pozbawiony godnosci i prawa do zbawienia tym fatwiej
moze sta¢ si¢ "materialem” do wyprodukowania dramatycznego
(bestialskiego) efektu perswazyjnego w desperackiej komunikacji ze
Swiatem.

Podsumowujac powyzsze rozwazania nalezy stwierdzi¢, ze rynkokratyzm
dal czytelny sygnat uczestnikom komunikacji terrorystycznej, ze
uprzedmiotowienie czlowieka jest integralnym elementem postepu
cywilizacyjnego realizowanego przez decydenckie spoleczenstwa dobrobytu.
Terroryzm wykorzystuje ten sygnat do legitymizacji wiasnych dziatan.

Warunki jakie stwarza rynkokratyzm maja tez okreSlony wplyw na
charakter wspotczesnej komunikacji terrorystycznej. Przede wszystkim to
gldéwnie rynek wylansowal perswazyjna funkcje komunikacji 1 swoja
codzienna praktyka udawadnia jej niesamowita skuteczno$¢. Wypracowat nie
tylko specyficzny jezyk przekazu ale tez model jego percepcji, ktory
rozpowszechniony  ws$rdod  miliardobw  odbiorcow  tworzy  potgzny
interkulturowy kanat obiegu informacji dostgpny praktycznie dla kazdego.
To rynek tez poszukujac coraz to nowych srodkéw perswazji sigga po srodki
drastyczne, nie zawsze zgodne z zasadami prawa czy etyki. Dobrym tutaj
przyktadem moze by¢ dziatalnos¢ reklamowa Toscaniego (Interesujace sa
tutaj poglady Toscaniego na temat Srodkow, jakimi winna dysponowac
reklama i ocena wilasnych eksperymentow w tej dziedzinie [Zob.: 7]). To
wreszcie rynek dazac do jak najwigkszego umasowienia odbiorcy
komunikacji marketingowej wykorzystuje wszystkie media elektroniczne.
Zwraca tez uwage na aranzacj¢ komunikatu, ktora powierza fachowcom.
Chodzi przeciez o maksymalizacj¢ wrazenia, ktore takze w komunikacie
terrorystycznym ma pierwszorzedne znaczenie.

Znajomos$¢ tych rynkokratycznych zrodel komunikacji terrorystycznej
pozwoli w wigkszym stopniu zblizy¢ si¢ do pelnego zrozumienia jej
nadawcy. Unikniemy w ten sposob sadoéw powierzchownych, pochopnych i
przez to czgsto niesprawiedliwych. Terroryzm jest bez watpienia ztem, ktore
musi by¢ zauwazone, ale rodzi go inne zlo, ktére wymaga roéwnej uwagi.
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Zdrowy rozsadek podpowiada, ze dopiero likwidacja tego zla jest w stanie
przywréci¢ komunikacji migdzyludzkiej normalny charakter, pozwoli, jak
pisat J.Stewart, zburzy¢ mury i zbudowaé¢ mosty [Por.: 8:55].
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J. Daszkiewicz. Rynkokratyczne Zrodla wspolczesnego terroryzmau.

Artyku? przedstawia rynkokratyczne Zrod/a wspaéfczenego terroryzmu.
Zagadnienie jest omawiane w swietle teorii komunikacji, co pozwala
przedstawi¢ sposoby zwalczania tego zjawiska.

Dashkevich J. The Economic Sources of the Contemporary Terrorism.
The article analyses the economic sources of the contemporary terrorism. On

the basis of communication theory principles the causes of terrorism and the
means of overcoming it are considered.
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