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ВСТУП 

Кожна цивілізована країна у сучасному світі намагається підтримувати 

прагнення суспільства до отримання громадянами достовірної інформації. Під 

час становлення України, як держави постало питання існування 

громадянського суспільства, одним із складових якого стала свобода слова. 

Перед органами державного управління, місцевого самоврядування, 

організаціями та підприємствами постало питання раніше маловідомого 

завдання – створення власного позитивного іміджу. Тому в цих структурах на 

початку 1990-х років розпочався етап формування нових підрозділів – 

управлінь по зв’язкам із громадськістю чи прес-служб. Найскладніше та 

найдовше цей процес проходив у Збройних Силах України, що було пов’язано 

із військовою специфікою, особливістю створення, проходження та схвалення 

інформації у армійському середовищі, своєрідності підходів до оприлюднення 

новин про армію серед армійського керівництва. 

Актуальність теми дослідження. Попри майже тридцятилітню історію 

прес-служб в Збройних Силах України існує чимало особливостей роботи, 

структурування та безпосередніх функцій, що обумовлює необхідність аналізу 

та більш детального вивчення. У всіх підрозділах Збройних Сил за прикладом 

іноземних армій створено прес-служби та військові медіа. За стандартами 

бригади мають одного-двох прес-офіцерів. Проте цей процес перебуває нині на 

етапі становлення і потребує детального дослідження. Водночас, в умовах 

інформаційного протистояння з російською Федерацією, надзвичайно 

важливою є робота з інформування цільової аудиторії правдивою інформацією 

про життя української армії та закріпленню того позитивного іміджу, який 

мають на сьогодні ЗС України. В зв’язку з цією ситуацією нині істотно зросла 

роль публічності. 

Публічність  забезпечується діяльністю прес-служб та медіа (газети, 

радіо, телебачення, інформаційні сайти та соціальні мережі). 
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Водночас актуальним є вивчення особливості взаємовідносин прес-

службовців та журналістів. Що необхідно зробити прес-службовцям аби 

привернути увагу інформаційних редакцій засобів масової інформації? 

Метадослідження – аналіз прес-службової діяльності Збройних Сил 

України та їх взаємовідносин зі ЗМІ. 

Завданнями дослідження є: 

- дослідити історію створення прес-служб ЗС України; 

- дослідити особливості співпраці військових прес-служб та 

цивільних медіа; 

- проаналізувати структуру та діяльність військових прес-служб; 

- вивчити особливості роботи прес-служб ЗС України; 

- надати рекомендації для покращення діяльності військових прес-

служб. 

Об’єкт дослідження – становлення та розвиток прес-служб Збройних 

Сил України, їх структура, функції та особливості роботи. 

Предмет дослідження – робота прес-служби Житомирського військового 

інституту імені С.П. Корольова. 

Методи дослідження. В роботі будуть зacтοcοвaні певні методи 

дοcліджень. 

Загальнонаукові методи: 

Традиційний аналіз – для інтерпретації та тлумачення змісту 

використаних джерел інформації, перетворення первісної форми цієї 

інформації в необхідну дослідницьку форму. 

Дедукція – для переходу від знання загальних тенденцій та 

закономірностей розвитку прес-служби в Збройних Силах України до такого 

окремого їх прояву як прес-служба Житомирського військового інституту імені 

С.П. Корольова 

Узагальнення – для кінцевих висновків на основі дедуктивних міркувань 

Порівняння – пізнавальна операція, що використовується в основі 

висновків щодо схожості або ж і відмінності об’єктів. 
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Опис – пізнавальний метод, що являє собою фіксацію результатів досліду 

(експерименту або спостереження) за допомогою певних систем позначень, що 

прийняті в наукових дослідженнях. 

Теоретичні методи: 

Історичний – для опрацювання даних про особливості комунікації 

фахівців прес-центрів із журналістами. 

Емпіричні методи: 

Спостереження – для опрацювання первинних даних об’єкта. 

Опис - пізнавальна операція, що полягає у фіксуванні результатів досліду 

за допомогою певних систем позначень, що прийняті у науці. 

Конкретно наукові: 

Логічний метод – для усунення суперечностей, спричинених порушенням 

норм логіки, у процесі написання роботи та при викладі результатів 

дослідження. 

Наукова новизна: 

- проаналізовано методи роботи прес-служб Збройних Сил України та їх 

зв’язок з цивільними медіа; 

- проаналізовано сучасні комунікаційні технології та програмне 

забезпечення, яке необхідне для роботи військової прес-служби; 

- вивчено та проаналізовано роботу прес-служби Житомирського 

військового інституту імені С.П. Корольова 

Практичне значення дослідження. Матеріали дослідження можуть бути 

викοриcтaні для покращення роботи прес-служби у Збройних Силах України. 

Матеріали дослідження, зокрема практичні рекомендації, можуть бути 

використані як методичний порадник для початкуючого прес-офіцера. 

Структура роботи:робота складається зі вступу, чотирьох розділів, 

висновків. Список літератури налічує 54 джерела. Загальний обсяг роботи –

81сторінка. 
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ВИСНОВКИ 

В українській комукативістиці практично не вивчається тема роботи 

прес-служб, зокрема військових. Відтак, практиків, які могли б виступати 

водночас й теоретиками, не багато. Попри значну кількість навчальних 

закладів, які в останні два десятиліття готують журналістів, кількість фахівців з 

відповідною кваліфікацією у прес-службах Збройних Сил України й досі 

недостатня. Більше того, підготовкою військових журналістів та прес-офіцерів 

займаються в Україні лише в одному ЗВО. 

Основним завданням військової прес-служби у сучасному середовищі є 

створення привабливого образу армії, підвищення її рейтингу, довіри до неї, 

турбота про гідну репутацію і позитивний імідж. Для цього фахівці прес-

центрів налагоджують зв'язок із засобами масової інформації та широкою 

громадськістю, готують інформацію для її подальшого поширення, 

спілкуються з журналістами та вирішують всі питання, пов'язані з 

репутаційною складовою будь-якої організації. 

Під час виконання нашої наукової роботи проведеноаналіз прес-

службової діяльності Збройних Сил України та їх взаємовідносин зі ЗМІ.А 

також досліджено та проаналізовано історію і сьогодення прес-служб Збройних 

Сил України, зокрема прес-службу Житомирського військового інституту імені 

С.П. Корольова. В результаті ознайомлення з теорією роботи прес-служби, ми 

зазначаємо, що до кожної конкретної ситуації прес-офіцер має знаходити 

індивідуальну форму роботи, адже досягнення прес-служби зазвичай залежать 

від вдалих керівних рішень, від особистих зв'язків і контактів її керівника. В 

професійному журналістському середовищі надзвичайну вагу мають стосунки 

між колегами, які довіряють одне одному та цінують співпрацю. 

Прес-служба військового ЗВО є носієм офіційної інформації не лише 

державної установи, а й держави в цілому. Саме тому, на нашу думку, ця 

діяльність потребує додаткового вивчення та удосконалення. 

Окремо зазначимо, що дослідження співпраці прес-офіцерів та цивільних 

журналістів є надзвичайно актуальною. Дослідження цієї теми для фахівців є 
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важливим і має допомогти зрозуміти алгоритм дій, аби привернути увагу 

редакцій цивільних медіа та користуватися популярністю на інформаційному 

ринку. 

Життя показало, зокрема російсько-українська війна, що сучасний прес-

офіцер має бути мультифункціональним журналістом, тобто не тільки писати 

хороші матеріали про свою підрозділ чи військову частину, мати хороші 

стосунки з цивільними медіа, робити якісні та цікаві прес-релізи, самостійно 

знімати фото- та відеоматеріали, бути представленим та вільно почувати себе у 

різних соціальних мережах, але й володіти на достатньому рівні програмним 

забезпеченням, яке використовується при створенні інформаційних матеріалів 

– Microsoft Word, Microsoft Excel, Adobe Premier Pro, Photoshop та інші 

програми для обробки тексту, звуку та відео. 
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АНОТАЦІЯ 

Актуальність теми дослідження. Водночас актуальним є вивчення 

особливості взаємовідносин прес-службовців та журналістів. Що необхідно 

зробити прес-службовцям аби привернути увагу інформаційних редакцій 

засобів масової інформації? Мета дослідження – аналіз прес-службової 

діяльності Збройних Сил України та їх взаємовідносин зі ЗМІ. Завданнями 

дослідження є: дослідити історію створення прес-служб ЗС України; дослідити 

особливості співпраці військових прес-служб та цивільних медіа; 

проаналізувати структуру та діяльність військових прес-служб; вивчити 

особливості роботи прес-служб ЗС України; надати рекомендації для 

покращення діяльності військових прес-служб. Об’єкт дослідження – 

становлення та розвиток прес-служб Збройних Сил України, їх структура, 

функції та особливості роботи. Предмет дослідження – робота прес-служби 

Житомирського військового інституту імені С.П. Корольова. Наукова новизна: - 

проаналізовано методи роботи прес-служб Збройних Сил України та їх зв’язок 

з цивільними медіа; - проаналізовано сучасні комунікаційні технології та 

програмне забезпечення, яке необхідне для роботи військової прес-служби; - 

вивчено та проаналізовано роботу прес-служби Житомирського військового 

інституту імені С.П. Корольова. Практичне значення дослідження. Матеріали 

дослідження можуть бути викοриcтaні для покращення роботи прес-служби у 

Збройних Силах України. Матеріали дослідження, зокрема практичні 

рекомендації, можуть бути використані як методичний порадник для 

початкуючого прес-офіцера. Структура роботи:робота складається зі вступу, 

чотирьох розділів, висновків. Список літератури налічує 54 джерела. Загальний 

обсяг роботи – 81сторінка. 
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ABSTRACT 

Relevance of the research topic. At the same time, it is relevant to study the 

specifics of the relationship between press officers and journalists. What should 

press officers do in order to attract the attention of newsrooms of the mass media? 

The purpose of the research is to analyze the press service activities of the Armed 

Forces of Ukraine and their relationship with the mass media. The tasks of the study 

are: to investigate the history of the press services of the Armed Forces of Ukraine; 

to investigate the specifics of cooperation between military press services and 

civilian media; analyze the structure and activity of military press services; to study 

the peculiarities of the press services of the Armed Forces of Ukraine; provide 

recommendations for improving the activities of military press services. The object 

of the study is the formation and development of the press services of the Armed 

Forces of Ukraine, their structure, functions and peculiarities of work. The subject of 

the study is the work of the press service of the Zhytomyr Military Institute named 

after S.P. Korolev Scientific novelty: - the methods of press services of the Armed 

Forces of Ukraine and their connection with civilian media were analyzed; - modern 

communication technologies and software necessary for the work of the military 

press service were analyzed; - studied and analyzed the work of the press service of 

the Zhytomyr Military Institute named after S.P. Korolev Practical significance of 

the research. Research materials can be used to improve the work of the press service 

in the Armed Forces of Ukraine. Research materials, in particular practical 

recommendations, can be used as a methodical advisor for a beginning press officer. 

Structure of the work: the work consists of an introduction, four chapters, and 

conclusions. The bibliography includes 54 sources. The total volume of work is 81 

pages.  

 


