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ВСТУП 

 

У сучасному цифровому світі соціальні медіа відіграють важливу роль 

у сфері просування продуктів та послуг. Завдяки своїй широкій аудиторії та 

популярності, платформи соціальних медіа стали одним з основних методів 

активного залучення клієнтів та розвитку і розширення власного бізнесу. 

Серед найбільш популярних соціальних медіа, які використовуються у 

маркетингових цілях, є платформи «Instagram» та «TikTok».  

Актуальність теми дослідження. Актуальність теми дослідження 

визначається її відповідністю потребам реципієнтів, сучасному стану 

конкретної галузі та перспективам її розвитку[1, с. 63]. 

Актуальність теми полягає у важливості ефективного дослідження 

маркетингу у соціальних мережах, оскільки соціальні медіа стрімко 

розвиваються, а наукові дослідження, присвячені соціальному медіа-

маркетингу все ще є обмеженими. Дослідження цієї теми допоможе 

ознайомитися з останніми тенденціями та інноваціями у сфері SMM, а також 

з’ясувати, як використовувати їх на практиці. 

Суспільна проблема. Однією з найбільш актуальних суспільних 

проблем сьогодення є великий обсяг конкуренції серед підприємств, які 

намагаються привернути увагу своєї цільової аудиторії. Тому створення 

унікального контенту є ключовим завданням брендів задля залучення 

цільового сегменту аудиторії та подальшого перетворення залученої 

аудиторії в реальних клієнтів та вдалої монетизації свого блогу. 

Об'єктом дослідження – матеріали про просування контенту у 

соціальних мережах, зокрема у Instagram та TikTok: 

1. «Як ефективно просунути свій контент використовуючи платформу 

TikTok» (Додаток A) 

2. «Чому важливо слідкувати за музичними TikTok трендами» (Додаток 

B) 
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3. «Як розвиватися в SMM індустрії?» (Додаток С) 

4. «Інстаграм-гід: віртуальна подорож Житомиром через соціальні 

медіа» (Додаток D) 

5. «Найдієвіші методи просування в соціальних мережах, – думка 

житомирян» (Додаток I) 

6. «Секрети успішного Insta-блогу від SMM-ниці Аліни Губко» (Додаток 

F) 

Предмет дослідження – аналіз та виявлення технічних аспектів 

підготовки серії матеріалів, присвячених SMM та просуванню в Instagram та 

TikTok.  

Метою дослідження є детальне вивчення, аналіз і розробка стратегій 

та підходів для ефективного просування  контенту на платформах Instagram 

та TikTok. Обрана мета включає в себе надання практичних рекомендацій та 

інструментів для ефективного соціального медіа-маркетингу, що допоможе 

брендам, підприємствам та маркетологам досягти бізнес-цілей та залучити 

аудиторію до свого блогу. 

Завдання: 

− зібрати та проаналізувати літературу за темою дослідження; 

− дослідити поняття SMM та його інструменти, зокрема на 

прикладі відомих світових, всеукраїнських та регіональних блогів; 

− описати техніко-економічні характеристики продукту; 

− підготувати та опублікувати в ЗМК  матеріали за темою 

дипломної роботи; 

− проаналізувати опубліковані матеріали; 

− проаналізувати технологічний маршрут створення 

інформаційного продукту для соціальних мереж; 

− підготувати дипломну роботу в текстовому процесорі «MSWord». 
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Методологія дослідження. Для вирішення поставлених завдань був 

застосований комплекс методів дослідження. Серед журналістських методів 

дослідження будуть використані методи: 

Вивчення документів та джерел – для збирання з відкритих джерел 

інформації просування контенту в соціальних медіа. 

Серед наукових методів дослідження будуть використані: 

Загальнонаукові: 

Аналіз – для опрацювання змісту використаної літератури та джерел 

інформації  і їх інтерпретації, перетворення дослідженої інформації з обраної 

теми в необхідну дослідницьку форму. 

Узагальнення – для формулювання кінцевих висновків за результатами 

проведеного дослідження. 

Конкретно наукові: 

Теоретичні: 

Логічний метод – для усунення суперечностей, спричинених 

порушенням норм логіки, у процесі написання роботі та при викладі 

результатів дослідження. 

Новизна теми полягає в тому, що сфера соціальних медіа наразі є 

недостатньо вивченою, вона постійно розвивається, алгоритми оновлюються, 

а, отже, постійно існує потреба у нових підходах та стратегіях для 

привернення уваги аудиторії. 

Практичне значення отриманого результату – отримані результати 

дослідження мають практичне значення для маркетологів, брендів та 

підприємств, які планують використовувати соціальні медіа-платформи 

Instagram та TikTok для просування свого контенту. 

Отримані результати можуть бути безпосередньо застосовані в реальних 

маркетингових стратегіях та кампаніях в Instagram та TikTok, сприяючи 

підвищенню ефективності та успішності просування контенту для різних 

брендів та підприємств. 
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Апробація роботи: тему обговорено на V Міжнародній студентській 

науковій конференції «Сучасні аспекти та перспективні напрямки розвитку 

науки» 09.06.2023 року, наукові тези опубліковані у збірнику робіт цієї 

конференції. 

Структура роботи. Дипломна робота складається зі вступу, п’яти 

розділів, висновків і додатків. Список літератури налічує 31 джерело 

українською та англійською мовами. Загальний обсяг роботи – 75 сторінок. 
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ВИСНОВКИ 

Під час роботи було досягнуто поставленої мети та успішно виконано 

завдання, які полягали у дослідженні ефективності використання соціальних 

мереж. У роботі були проаналізовані техніко-економічні характеристики 

публікацій і досліджена специфіка їх використання. У четвертому розділі 

були описані характеристики і особливості публікацій, зосереджено увагу на 

авторському задумі, основній думці, меті та творчих особливостях цих 

публікацій. В п'ятому розділі була проведена робота дослідження, яка 

включала аналіз ефективності використання цих публікацій та оцінку їх 

впливу на аудиторію. 

Основні результати досліджень вказують на ефективні стратегії SMM та 

методи просування контенту в Instagram та TikTok, такі як використання 

впливових осіб (інфлюенсерів), створення цільового контенту, оптимізація 

хештегів та взаємодія з аудиторією. Дослідження також розглядають 

проблеми та виклики, з якими зіштовхнулися виконавці SMM, включаючи 

алгоритмічні зміни, регулятивні обмеження та конкуренцію. 

Враховуючи зібрані дані, можна зробити висновок, що дане дослідження  

вносить вагомий внесок до нашого розуміння ефективних підходів до SMM 

та просування контенту в Instagram та TikTok 
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АНОТАЦІЯ  

Чуян Зоряна Романівна «Серія публікацій, присвячених SMM та 

просуванню контенту в “Instagram” та “TikTok”». Дипломна робота 

освітнього рівня бакалавр. Спеціальність – 061 Журналістика. – Житомир, 

2023. 

Бакалаврська робота присвячена дослідженню поняття SMM 

(соціальний медіа маркетинг) у сучасному цифровому світі, зокрема, 

поширення діяльності маркетологів на такі соціальні мережі, як Instagram та 

TikTok. Для успішного досягнення поставленої мети, у теоретичному розділі 

розглянуто стратегії просування у соціальних медіа, а саме: описано наукові 

підходи до тлумачення поняття SMM, проаналізовано його основні завдання, 

стратегії та методи реалізації діяльності; розглянуто поняття соціальні медіа, 

досліджено дане поняття як сучасний інструмент просування контенту,  

досліджено та описано основні ефективні методи просування у таких 

соціальних медіа, як Instagram та TikTok. У практичних розділах здійснено 

глибокий аналіз опублікованих журналістських матеріалів за темою 

кваліфікаційної роботи: здійснено техніко-економічну характеристику 

продукту, досліджено специфікацію аудиторії видань, проаналізовано 

опубліковані матеріали з точки зору авторського задуму, основної думки та 

основної мети публікації. 

Результатом проведеного аналізу стало проведення глибокого 

дослідження на основі оприлюднених матеріалів. Тобто, визначено оцінку 

обсягу, трудомісткість та вартість кожного продукту; досліджено аудиторію 

видань «Вісті» та «Відлуння» з точки зору кількісних та якісних 

характеристик реципієнтів; здійснено аналіз ефективності публікацій. 

Ключові слова: SMM (соціальний медіа маркетинг), Instagram, Tiktok, 

просування контенту, соціальні медіа. 
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ABSTRACT  

Chuian Zoriana Romanivna "A series of publications dedicated to SMM and 

promoting content on Instagram and TikTok". Bachelor's thesis. Specialty - 061 

Journalism. - Zhytomyr, 2023. 

The bachelor's thesis is devoted to the study of the concept of SMM (social 

media marketing) in the modern digital world, in particular, the spread of 

marketers' activities to such social networks as Instagram and TikTok. In order to 

successfully achieve the set goal, the theoretical section examines promotion 

strategies in social media, namely: scientific approaches to the interpretation of the 

concept of SMM are described, its main tasks, strategies and methods of activity 

implementation are analyzed; the concept of social media is considered, this 

concept is investigated as a modern tool for content promotion, the main effective 

methods of promotion in such social media as Instagram and TikTok are 

investigated and described. In the practical sections, an in-depth analysis of 

published journalistic materials on the topic of the qualification work was carried 

out: the technical and economic characteristics of the product were carried out, the 

specification of the publication audience was studied, the published materials were 

analyzed from the point of view of the author's idea, the main idea and the main 

purpose of the publication. 

The result of the analysis was an in-depth study based on the published 

materials. That is, an estimate of the volume, labor intensity and cost of each 

product is determined; the audience of "Visti" and "Vidlunya" publications was 

studied from the point of view of quantitative and qualitative characteristics of the 

recipients; an analysis of the effectiveness of publications was carried out. 

Keywords: SMM (social media marketing), Instagram, Tiktok, content 

promotion, social media. 


