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BCYII

[Iporpama BHBUEHHS OCBiTHBOI KoMIoHeHTH “ExoHOMika Typu3smy 1 pekpeaii”
po3pobieHa Juisi MIATOTOBKHM 37100yBadiB mepmoro (0akajaaBpChKOr0) piBHS BHINOI OCBITH
BIJINIOBiJJa€ OCBITHRO-TIpOdeCiiHiii mporpami Typusm.

[Ipenmer BUBYECHHS OCBITHBROI KOMIIOHEHTH — (OpPMH 1 METOIU TOCIOJAPIOBAHHS
TYPUCTUYHHX TIAMPUEMCTB 32 YMOB OOMEKEHUX €KOHOMIYHUX 1 TPUPOIHUX PECYPCIB.

MuikaucuuriinapHi  3B’s3KM:  «MEHEIDKMEHT Typu3My 1 pekpearnii», «MapKeTuHr
TypU3MYy 1 peKpearii».

[Tporpama HaBYaIBHOT AUCIUILTIHU CKIIAQJAETHCS 3 TAKUX MOJTYJIIB!

Monyne 1. TeopeTnmuHi OCHOBH €KOHOMIKM Typu3My 1 peKpeamii Ta pecypcHe
3a0e3nevYeHHS MiANPUEMCTB Chepr TYPU3MY Ta peKpearrii.

1. Mema, 3a80anna ma pe3ynomamu HA64aAHH:A

1.1. Mera BUBYEHHS OCBITHbOI KOMIIOHEHTH: (OpPMYBaHHS Yy 3100yBadiB OCBITH
TEOPETUYHHX 3HAHb 3 OCOOJMBOCTEH EKOHOMIYHMX BIJHOCHMH Ta E€KOHOMIYHOTO MEXaHi3My
HiIPUEMCTB TYypU3MY, CyYaCHOTO EKOHOMIYHOTO MHCIEHHS Ta KOMILJIEKCHOTO PO3YMIHHS
po0JIeM YIIPaBIIiHHS BUPOOHHUOIO 1 KOMEPIIHHO-(DiIHAHCOBOIO TisSUTHHICTIO, & TAKOXK YMiHb Ta
MPAKTUYHUX HABUUYOK 1X PO3B’SI3aHHS.

1.2. OCHOBHMMH 3aBJIaHHSIMH BUBYCHHS OCBITHBROT KOMIIOHEHTH €: HAOyTTs 3700yBadaMu
OCBITH TJIMOOKHX TEOPETUYHUX 3HAHb 3 MUTaHb: PO3POOKM 0a30BHX CTpaTerii pPO3BUTKY
TISUTBHOCTI TYPUCTHYHHMX MIiANPHEMCTB; ()OPMYBAaHHS PECYpCHOTO MOTEHIIANTY TYPHCTUYHUX
HOIAIPUEMCTB 1 TMOWIYKIB NUIAXiB  MiJBUINEHHS €(QEKTUBHOCTI HOro  BHKOPUCTAHHS;
OOTpYHTYBaHHS IUIAHIB peaji3allii TypUCTHYHOTO MPOAYKTY, (DOPMYBaHHS JOXOIY Ta MPUOYTKY
TYpPUCTUYHOTO MiJNPUEMCTBA; ONTHUMI3allii MOTOYHUX BUTPAT MIANPHEMCTB 1 COOIBapTOCTI
TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY; OOIPYHTYBaHHS BUPOOHHYOI MPOTPaMU TYPUCTHYHUX ITiIPHUEMCTB;
MEXaHi3My I[IHOYTBOPEHHS B TYpHU3Mi; BEJICHHS I1HBECTHULIMHOI MiAIbHOCTI Ta Oi3Hec-
IUTAHYBaHHS HA TYPUCTUYHUX MiAIPUEMCTBAX.

1.3 Komnemenmnocmi ma npozpamui pe3yibmamu HA64aHHA:

Komnemenmnocmi

3MICTOBHO OCBITHSI KOMIIOHEHTa CcCIIpsSIMOBaHa Ha (OpMyBaHHs 3100yBayaMu BHUIIOi
OCBITH 3JITaTHOCTI pO3B’A3yBaTH CKJIAJHI CIIeliali30BaHi 3a/1a4i y Taixy3i npogeciiiHoi AisIbHOCTI
24 Cdepa oOCiIyroByBaHHS.

3KO03. 3xaTHicTh AISTH COLIAILHO BiAIIOBIIAILHO Ta CBIIOMO

3K04. 31aTHICTh 10 KPUTUYHOTO MUCJICHHS, aHATI3Y 1 CHHTE3Y

CK16. 3ngaTHicTh mpalloBaTH 3 JOKYMEHTALIEIO Ta 31IHCHIOBATH PO3pPaxyHKOBI onepariii
Cy0’€KTOM TypUCTUYHOIO O13HECY.

ITP 08. InmenTudikyBaT TYpPUCTUYHY JOKYMEHTAllil0 Ta BMITH MpPaBHJIBHO HEIO
KOPUCTYBATHUCH.

1P 13. BecraHoBOBaTH 3B’ A3KH 3 €KCIIEPTaMHU TYPUCTHYHO Ta 1HIINX Tady3el.

[1P 20. BusBnsatu npob6ieMH1 cUTYyallli 1 IpONOHYBaTH IUISIXU iX pO3B’A3aHHS.

OcgiTHs kKoMnoHeHTa «EkoHOMIKa Typu3My Ta pekpearlii» Bukiagaerbest Ha IV kypci, B 8
CeMecTpi.
Ha BuBueHHs 0cBiTHLOI KOMIIOHEHTH BiaBoauThes 90 roaud 3 kpeautu ECTS.




Monayasb 1. TeopeTH4Hi 0CHOBM €KOHOMIKHM TYPU3MY Ta pecypcHe 3a0e3me4eHHst
TYPUCTHYHOIO MiANPUEMCTBA

IpakTuuyde 3auarTa No 1

Tema 1. Ekonomika mypusmy i pekpeauyii ma mypucmuyunuil 0iznec: cymo, 3Micm ma 0CHOBHI

nouaAmms.
MeTta 3aHATTSI: O3HAMOMJICHHS CTYJICHTIB 3 METOIO Ta 3aBAaHHAMHU Kypcy “ExoHOMika

TYpU3My Ta pekpearlii’; BUBUECHHS OCHOBHHMX MOHATh Ta MIAXOIIB B €KOHOMILI TypU3MY 1
pekpeartii Ta TypuCTHUYHOMY Oi3HECI; aHaJi3 JepKaBHOI MOJITUKU B chepi TypusMy, 30Kpema
BU3HAYEHHS COLIaJIbHO-€KOHOMIYHOI pOJIi TYpH3MYy B CUCTEMI pUHKOBOT'O TOCIOIAPCTBA KpaiHH;
3aKpIMJICHHS TEOPETUYHUX 3HAHB 3 TEMHU.

Meroanka mpoBeAeHHS NPAaKTUYHOTrO 3aHATTSA Ne 1

1.

Bum HaBYambHUX pOOIT SaKpITICHHA OTPHMAHAX Kuekicts ronva

3HaHb

1. IpakTrdHe 3aBIaHHS Po3B’s13yBaHHsI 33124 05

2. CuryatiiiiHe 3aBIaHHS Po3B’s13yBaHHs CUTYyaIlIHUX 0,5

3aBJIaHb

3. Ceminap OnutyBanHs (Tema 1) 0,5

4. Po3B’s13yBaHHS TECTIB TecTyBanHs 0,5

Bcroro 2
IL1an

Typuctuunuii  Gi3HeC K  E€KOHOMIKO-TeXHoJjioriyHa  cuctema.  OcoOiMBOCTI
HiANMPUEMHUIBKOL JiSUTBHOCTI B TYpHU3Mi. XapaKTEPUCTHKA TypOIEepaToOpiB i TypareHTiB.
Oco0iMBOCTI TYpUCTHYHOIO CHOXHMBaHHA. [IOHATTS, XapakTepucTHKa Ta CKJIAJ0BI
€JIEMEHTH TYPUCTHYHOTO TPOIYKTY. JKUTTEBUH LUK TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY. SKICTBH
TYPUCTUYHOTO TMPOJYKTY Ta HOTr0 KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh. IlOKa3sHMKH OLIHKH
TYPUCTUYHOI A1SUIBHOCTI.

Jlep>xaBHa noiiTuka B cdepi TypusMy. ColiaabHO-€KOHOMIYHA POJIb TYPU3MY B CUCTEMI
PUHKOBOTO TOCIIOJIapCTBA KpaiHW. XapaKTepHCTHKAa Ta JOCHTIUKCHHS HOBUX BHJIIB
TYPUCTUYHHX TOCIYT.

IIpakTH4Hi 3aBIAHHA:
3aoaua 1. TypuctuyHuil onepaTop IUIaHy€ CTBOPUTU HOBUM TYpUCTUYHHUNA MapuUIpyT.

MapuipyT BKJIHO4a€ NPUPOIHUI MapK, ICTOPUUHUM 3aMOK 1 CUITbChbKUI eTHOrpadidyHUN My3eH.

Ski exOHOMIYHI Ta pekpealiiiHi (akTopu BapTO BpaxyBaTH IpPHU CTBOPEHHI LbOTO

MapupyTy?
Sk nelt MmapupyT MOXKe BIUIMHYTH Ha MICIIEBY €KOHOMIKY?

3a0aua 2. VYsBiTh, 1O BU MEHEIKep TypUCTUYHOI Kommnanii. Bac 3ampocunu

OpraHizyBaTH 3-I€HHUU Typ /Ul IHO3EMHUX TYypHUCTiB. Blo/pkeT oOMeKeHHi.

SKi ckJ1aZ0B1 TYPUCTUYHOTO IPOAYKTY BU BKIIOUHUTE?
Sk 3a0e3meunTH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTH BAIIOTO TYpPY, BPaxOBYIOUH OOMEKEHUU
Oromxer?

3aoaua 3. B perioni po3movaBcsi pO3BHUTOK pPEKpeariiiHOl 30HH, aje MICIEBI KUTEMl

3aHEMOKOEH] HEraTUBHUM BILUITMBOM TYPU3My Ha €KOJIOT110.

Ski KpOKM MO>KHA 3aIIPONOHYBATH AJIs MiHIMI3allii €KOJOTYHOTO BILIUBY?
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e JSIK MOXHA 3aJy4UTH MICIIEBHUX >KUTENIB O TYPUCTUYHOTO Oi3HECY, II00 3HU3UTH iXHIO
CTypOOBaHICTH?

3aoaua 4. Ilanaemis 3Ha4HO BIUIMHYJIA HA TYPUCTHYHY chepy. YsBITh, IO BU MPALFOETE
B TYPUCTUYHOMY areHTCTBI.
e JSIKi 3ax01M MOXHA BIIPOBAJANTH, 1100 BIAHOBUTH MOTIK TYPUCTIB?
e Sk amantyBaTh Gi3HEC O HOBUX peaiii?

Cumyauiiine 3a60anns
Cumyayisa 1. Ananiz puHKy mypusmy 8 pecioHi.

Typuctuuna arenuis "ManapiBka" IUTaHye PO3IMIMPHUTH CBOIO AiSUIBHICTH B HOBOMY
perioni. Bimomo, 1mo perion Mae GaraTy iCTOPUKO-KYJIbTYPHY CIAJIIUMHY, alle iHPpacTpyKTypa
HE/I0OCTaTHHO PO3BHUHEHA.

3aBaaHHs:
e BusHnaure, siki KpoKH HEOOX1THO 3pOOUTH areHIIil ISl YCHIITHOTO 3aITyCKy TYPiB.
e ki imBecTuIii Oy1yTh HAMOLIBII IPIOPUTETHUMHE?

Cumyayis 2. CmeopeHHs mypucmuyHo2o npooyKmy.
Bam popyueHo po3poOuUTH HOBUM TYPUCTHUHUN MPOAYKT HJS JITHBOTO CE30HY.
O0’€eKTOM yBaru € MOpChbKe y30epeskiksi 3 BETMKUM YHCIIOM IIPUPOTHUX MTAPKIB.
3aBIaHHA:
CK1aiiTh OCHOBHUH IJIAaH MApIIPYTY.
Sxi BuAM TOCIYr CHiJ BKIOYUTA [0 TYPUCTHYHOTO Takera, 1100 BiH OyB
KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHUM?

Cumyayis 3. Oyinka eKoHOMIUHOI eheKmugHoCmi.
Typuctuuna KoMIlaHis iHBeCTyBaja B HOBUM TroTelb Ha TiPCHKOIMKHOMY KypopTi. B
nepunii pik poOOTH BiH MpHHIC AOXix Y po3Mipi 10 MIIH TpH, a BUTPATH CKIIATU 8 MITH TPH.
3aBmaHHA:
e OO06uMCHITH peHTAOCNBHICTh 1HBECTHIII].
e 3anpomoHyHTe Ba IUISAXU MiABUILEHHS JOXOJHOCTI.

TecryBanus

1. II]o € ocno6num 06'ekmom eKkoHoMiku mypuzmy?
a) [Ipupoani pecypcu.
6) Typuctuunuii NpoayKT.
B) [HdpacTpykTypa.
r) JloricTuka.

2. Axuii 3 enemenmie 6x00ums 00 CK1a0y mypucmuunozo oisnecy?
a) O1HAHCOBHI CEKTOD.
6) TyponepaTtopu Ta TypareHTH.
B) byniBHULITBO J0pir.
r) BupoOHuiirso me0miB.

3. ll]o exnrouace pexpeayiiina ekonomika?
a) Opranizailito BIJIIOYUHKY 1 po3Bar.
6) TpancnopTHi mociyru.

B) XapuyBaHHS TYPHCTIB.
r) Yci nepesiueHi BapiaHTH.



4. Il]o maxe mypucmudnuii npooykm?

a) [loi3aka 10 KOHKPETHOT KpaiHH.

6) Kommekc mociyr, sIKiif HaIae€ThCs TYPUCTY IIiJ] 4ac MOI0POKI.
B) MapkeTuHroBa cTpareris TypareHra.

r) [Iporpama po3BUTKY Typu3Mmy.

5. Ho saxux ¢hynxyiil nanesxcums coyianvna Qyukyis mypusmy?

a) [TigBuIeHHs JOXO/IiB MICIIEBOT'O HACEJICHHS.

0) 30epekeHHs IPUPOAHUX PECYPCIB.

B) 3a0e3nedyeHHs JOCTYIY JI0 BIMOYMHKY JJIs PI3HUX BEPCTB HACEIICHHS.
r) Po3BuTOK iH(ppaCcTpyKTYpH.

6. Ake 3 meepodicenb HAUKPAWe ONUCYE PEKPEAYItiHY 30HY?

a) PalioH 13 pO3BHHEHOIO TPOMUCIIOBICTIO.

0) Tepuropis, 1110 Ma€e CIPUATINBI YMOBH ISl BIATIOUMHKY Ta TYPU3MY.
B) LleHTp aaAMiHICTPaTUBHOTO YIIPABIIiHHS.

r) Micie 3 HalO1IBIIIMM HACEIICHHSIM.

IpakTuuyde 3aHaTTa No 2

Tema 2. Typucmuunuii punok ma 0codau80CHI 11020 PYHKYIOHYBAHHSA.

Meta 3aHATTA: 3aKpiIUICHHS TEOPETHYHHX 3HAHb B YACTWHI BUBYEHHS TYPUCTHYHOTO

PUHKY Ta ocoOnuBOCTEH HOro (QyHKI[IOHYBaHHS, O3HAHOMIIGHHA 3 KiacuQiKalli€l IIIaHiB
pearmizanii TyprnpOAyKTy; BUBYCHHS METOMIB IUIAHYBaHHS NPOJNAXY TYPHPOAYKTY 1 OKpPEeMHUX
MOCJTYT; O3HAaHOMJICHHS 3 E€KOHOMIKO-CTATHCTUYHUM METOJOM IUIAaHyBaHHS —peastizarii

TYpPHIPOIYKTY.
MeTtouKa mpoBeIeHHS] MPAKTUYHOTO 3aHsTTs Ne 2
. 3aKpiruIeHHs] OTPUMAHUX o
Buay HaBuanbHUX poOIT P P KinskicTs ronus
3HaHb
1. IIpakTuuHe 3aBaHHs X -
2. CuryauiiiHe 3aB/IaHHS CuryartiiiHe 3aBJaHHs 10
3. Ceminap OnwutyBaHHsi (TeMa 2) 05
4. Po3B’si3yBaHHS TECTIB TecryBanus 0,5
Bcesoro 2
IInan

o0k w

Peanizanis TypnpoaykTy Ha TypuUCTHUHOMY puHKY. Knacudikamis nianiB peanizamii
TYPIPOAYKTY.

Mertoau 1uiaHyBaHHS MPOJAXY TYPIPOAYKTY 1 OKpeMux mociyr. [IporpamHOIIBbOBHIA
METO/I TUTAHYBaHHS MIPOIAXy TYPIPOIYKTY.

OniHroBaHHA 3anacy (iHaHCOBOI MIITHOCTI TYPUCTHYHOTO MiANPHEMCTBA.

MapkeTHHTOBI TOCITiDKEHHS HA TYPUCTHYHOMY PHHKY.

EXOHOMIKO-CTaTUCTHYHUI METO/] IJIaHYBaHH peajtizallii TypIpoayKTy.

Teopiss «IUPEKT-KOCTHHI» MPU OI[HII 3aracy (iHAHCOBOI MIIIHOCTI TYPUCTHYHOTO
MiIPUEMCTBA.

Cumyauiini 3a60anns
Cumyayis 1. Ananiz KOHKYpeHmHo20 cepedosunya.
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Typuctuuna komnania "MaHIpiBHUK" pO3IIIAa€ MOKIIMBICTh BUXOJly Ha PHHOK, JI€ BXKE
MIPAITIOI0Th KUTbKA BEIMKUX TPABIIIB, sIKI MPOTIOHYIOTh CXO0K1 TYPH 32 KOHKYPEHTHUMH IIIHAMH.
3aB/aHHA:
e IIpoananizyiite, siki KOHKYPEHTHI MEpeBaru MOXKE€ PO3BUHYTH KOMIIaHisA, MO0 yCHIIIHO
(YHKII1I0HYBaTH Ha IIbOMY PHHKY.
e 3anmpomnoHyWTE TPH CIIOCOOM 3aTyUeHHS KJIIEHTIB.

Cumyayia 2. [lonum i npono3uyis Ha puHKY mypusmy.
Bimomo, 110 B JiTHIM CE30H MOMUT HA TYPUCTHYHI MOI3IKHA A0 MOPCHKHX KypOpTiB
3HAYHO 3pPOCTAE, ajie KUTbKICTh JOCTYITHUX TOTENIB Ta TPAHCIIOPTHUX 3ac00iB OOMEXeHa.
3aB/1aHHA:
e Busnaure, K1 HACTIAKY 1€ MOXKE MATH ISl PIBHOBAKHOT IT1HH.
e Ik KOMIaHI1 MOXXYTh aaNTyBaTUCS JI0 LIHOTO, 100 30LIBIIUTH TPUOYTOK?

Cumyayis 3. Cecmenmayis mypucmuyHo20 puHKy.

Kommaniss "Exo-Typ" mianye cTBOPUTH HOBUH NMPOIYKT JUIS KIIEHTIB, SIKI LIKABISATHCS
eKoyioriuHuM TypusmoM. [lomepenHi JochiKeHHs MOKa3ald, M0 TaKUX KIIE€HTIB HalOlIbIIe
cepes Jrojiel BikoM 2545 pokiB i3 cepeiHiM 1 BACOKUM PiBHEM JTOXOTY.

3aBmaHHd:

e 3anpomnoHyHTe MAPKETUHTOBY CTPATETIIO JIIS IIHOTO CETMEHTA PUHKY.
e SIki KaHAMM MPOAAXKY CIiI BUKOPUCTOBYBATH JJIS 3TyUYCHHS 1Ii€1 [IJIbOBOI ay TUTOPii?

Cumyayis 4. Bniue 306HiwHix ¢hakmopis Ha puHoOK mypusmy.
Perion, nomynsipHuii cepeq TypUCTiB, TOCTPAXKIAB Bl CTUXIHHOTO JIMXa, 10 THMYaCOBO
3po0OuUII0 HOTO HETOCTYTHUM JUJIsl BiABIAyBaHHS.
3aB/aHHA:
e OuiHiTh, K 1Ie MOXKE BIUIMHYTH Ha MOMMUT 1 MPOMO3ULII0 TYPUCTHUHUX HOCIYT y CYCITHIX
perioHax.

e 3anpomnoHyHTe 3aX0AH, K1 TYPUCTUYHI KOMITaHil MOXKYTh BXKHTH ISl MiHIMi3aIlil BTpaT.

TecryBaHHA

1. II]o € ocHoHUM 3A80AHHAM MYPUCTIUYHO20 PUHKY?
a) 3abe3neueHHs TPAaHCIIOPTHOI TOCTYITHOCTI.
0) PeryntoBaHHs OMUTY 1 MPOMO3MLI{ HA TYPUCTHYHI OCIYTH.
B) Po3po6Kka HOBUX TYpUCTUYHUX MapIIPYTiB.
r) 3aXHCT KyJIbTYpHOI CHaIIHUHU.

2. Il]o 3 nagedenoeco nanexcums 00 CKIA008UX HONUMY HA MYPUCTUYHOMY PDUHKY?
a) ['otrenbH1 Mepexi.
6) KifbKiCTh TypHUCTIB, SIKI IUIAHYIOTh OJIOPOXK.
B) PiBeHb 1H AL
r) Jlep>xaBHe peryJitoBaHHS.

3. IL]o 3 Hasedenozo ne nanedxcums 00 cyb '€Kmie mypucmuyHo2o punky?
a) TypucTuyHi KOMIaHii.
6) TpaHcnopTHi MiAMPUEMCTBA.
B) HaykoBo-z10cuiiH1 IHCTUTYTH.
r) Crio’xuBavi TypUCTUYHUX TOCIYT.

4. Hxe 3 meepodcenv HaUOINbWL NPABUNLHO XAPAKMEPUIVE eNACMUYHICIG NORUMY HA
mypucmuyHi nocayau?



a) [TonuT He 3aNMeXUTh BiJl 3MiHH IiH HAa MTOCTYTH.

0) Ilorut 3pocTae mBHUAIIE, HIXK JOXOINA CIIOKHUBAYIB.
B) [TonuT 3a1eKUTH BiJ 3MiH y 10X0/aX 1 I[iHAX.

r) [lormut ctaGinpHUl y OyAb-SKHA CE30H.

IpakTuune 3agarTda Ne 3

Tema 3. Cmpykmypa ma ynpaeiinua niOonpuemcmea cgpepu mypusmy ma pexkpeayii.

Meta 3aHATTS: 3aKpIIUIEHHS TEOPETUYHHMX 3HAaHb OO0 CTPYKTYpU Ta YMPaBIiHHSA

MiAIPUEMCTBA chepu Typu3My Ta peKpearlii; BABYCHHSI OCOOIMBOCTEH opraHizailii yrnpaBJiHHS;
BUBYCHHS (YHKIIIH Ta METO/IB YIIPABIiHHS MiIPUEMCTBOM.

Metoauka NpoBeACHHsI MPAKTHYHOTO 3aHTTs Ne3

Bum HaBuanbHUX poOiT 3aKpirIeHHs! OTPIMaHUX 3HAHb KupkicTs romux
1. ITpakTruHe 3aBJaHHS X -
2. CuryariiiiHe 3aBJIaHHs Po3B’s13yBaHHs CUTYALIIMHUX 3aB/IaHb 10
3. Ceminap OnuryBanHs (Tema 3) 0,5
4. Po3B’s13yBaHHS TECTIB TecTyBanHs 0,5
Bceboro 2
ILnan

1. Opranizamis ynpasninag. EmemeHTH cucteMu yhpaBimiHHA. Amapar ynpaBiIiHHS
HiANpUEMCTBOM. MexaHi3M yOpaBliHHSA MIANPUEMCTBOM. [IpUHIMOM  yIpaBIiHHS
1 IPUEMCTBOM.

2. @OynKuii ynpaBIiHHS TiATPUEMCTBOM.

3. Metoau ynpaBimiHHS TiATPUEMCTBOM.

4. 3B’SI3KU €IEMEHTIB CTPYKTYPH YIPABIIHHS.

5. JliniliHa cTpykTypa ympaBiiHHA mianpueMmctBoM. JliHiMHO-mITabHA  CTPYKTypa
yIpaBliHHSA NiANpUeMCTBOM. DyHKIIOHATIbHA CTPYKTypa YHPaBIiHHS MiJIPUEMCTBOM.
JluBi3ioHaiIbHA CTPYKTYpa YIPABIIHHS HIATPUEMCTBOM.

6. MarpuuHa CTpyKTypa YIpaBIiHHS HiANPUEMCTBOM. MHOXHHHA CTPYKTypa YIpaBIiHHS

H1AIPUEMCTBOM.

Curtyauiigi 3aB1aHHsA

Cumyayis 1. Bubip opeanizayiiinoi cmpyxmypu.
Typuctuune mMiAIPUEMCTBO BHUPIMIMIO 3aMyCTUTH HOBUU HAMpsIMOK — Oprasi3alito

eKcKypciil s mkossapis. Hapasi komnanis mae (yHKIIOHAJIbHY CTPYKTYPY YNpaBIiHHS, sKa
BUMarae KOOpAHHallii MK KiJIbKoMa BijiiaamMu. Lle CTBOpIOe 3aTpUMKH B yXBaJIEHH] PillIEHb.

3aBaaHHs:
[Tpoanamizyiite, 4u JOULTHFHO 3MIHIOBATH OpPraHi3aIliiiHy CTPYKTYypY.
Ski cTpykTypu MOriu O Kpaiie miJX0AUTH Ui bOTO HANPSAMKY?

Cumyayia 2. ¥Ynpaeninus nepconanom.
VY rorem wmepexi "Komdpopt" crnocrtepiraeTbcsi BUCOKa IUIMHHICTH KajpiB. OCHOBHI

IMPUYUHH, BUSIBIIEH] B XOJIi OIMMTYBaHb: HU3bKa MOTI/IBaHiSI Ta HEAOCTATHA CUCTEMA 3a0X0OUYCHbB.

3aB/aHHA:
3anpornoHyiTe 3aX011 IS MOKPAIEHHs MOTHBAIIIT MpaIliBHUKIB.
SIK 111 3aX01M MOXKYTh BIUTMHYTH Ha 3arajbHy SIKICTh 00CITyrOBYBaHHS KJII€HTIB?
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Cumyayia 3. PeacyeanHs Ha Kpu3y.
TypucTu4He areHTCTBO 3ITKHYJIOCS 3 MaliHHSAM IONHUTY 4Yepe3 eKOHOMIuHy Kpuzy. Y
pe3yibTaTi 3HU3WINCA JOXO/HU, @ BUTPATH Ha YyTPUMaHHS IEPCOHATY 3aJUIININCA BUCOKHMU.
3aB/1aHHA:
e Po3p0o0iTh miian onTuMizalii BUTpaT MiANPUEMCTBA.
e JSIKi aHTUKPH30Bi 3aX01 MOKHA BIPOBATUTH 151 30€pEKEHHS KITI€HTIB?

Cumyayis 4. Bnposadocenns cucmemu ynpagiinHsa AKicmio.
Typuctuuna xkomranis mianye orpumatu ceprudikar ISO 9001 nns migBUIIEHHS CBOET
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI. JJIsl I[OTO HEOOXITHO PO3POOUTH CUCTEMY YIIPABITIHHS SIKICTIO.
3aBaaHHs:
e JSIki KJIIOYOBI eTany HEOOXiTHO BKIIOUYUTH Y BIPOBAKEHHS CHCTEMH SKOCTI?
e Sk ceprudikaiiisi MoKe BILIMHYTH Ha IMI/K KOMIaHIT Ta ii MO3HUIIII0 HA PUHKY?

Cumyayis 5. Po3nodin pecypcis.
HoBuii kypopTHuil KomIuiekc "3aTUIIOK" IJIaHy€ PO3IMIMPUTH CHEKTP IMOCIYr, aje Mae
oOMesxeH1 (iHaHCOBI pecypcH.
3aBmaHHd:
e Po03po06iTh MmIaH MPIOPUTETHOTO PO3MOALTY PECYPCIB.
e Sk MO’KHA 3ayYUTH J10AaTKOBI (DiHAHCYBaHHS AJS peani3alii IianHis?

TecryBaHHA

1. I]o € ocnosHoOW hyHKYIEIO OpeaHi3ayitinoi cmpyKmypu mypucmuyHo20 nionpuemcmea?
a) 3a0e3nedenHHsT MaKcuMi3amii mpuoyTKy.
6) Po3noist 060B’s3KiB Ta BiANOBIAAIBHOCTI MiXK IPaIliBHUKAMH.
B) BripoBa/>keHHSI MApKETUHTOBHX CTPATETii.
r) [IpoBeneHHs1 HaBYaHb ISl IEPCOHAITY.

2. Aka opeanizayiiina cmpykmypa Haudacmiule GUKOPUCHOBYEMbCA 8 MYPUCTIUUHUX
azenmcmeax?

a) JliniitHa.

6) MatpuuHa.

B) OyHKIIIOHANBHA.

r) JluBizioHanbHAa.

3. IL]o 3 nepeniuenozo Hanexcums 00 308HIWHIX haKmMOpIs, AKI 6NAUBAIOMb HA YNPAGILIHHS
nionpuemcmeom y cghepi mypusmy?

a) PiBens kBamidikailii npariBHUKIB.

0) 3MiHM 3aKOHO/IaBCTBA.

B) BHyTpilIHI periiaMeHTH KOMIIaHii.

r) Oprasi3aiiist BHyTPIilIHbOT 3BITHOCTI.

4. Hxa ocnoena mema cucmemu YNpagniHHs AKICMIO HA MYPUCIUYHUX RIONpUeMcmeax?
a) 3MEHIIICHHS BUTPAT Ha 00CITyTrOBYBaHHH.
0) ITigBUIICHHS 33T0BOJICHOCTI KITIEHTIB.
B) OnTuMmi3alis BHyTPILIIHIX MTPOLECIB.
r) PosmupenHs acopTUMEHTY TOCIYT.
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IIpakTuune 3auaTTa Ne 4

Tema 4. IInanyeannsa dianvrnocmi nionpuemcmea chpepu mypuszmy ma pekpeauii.

Merta 3aHATTA: 3aKpIIVICHHS TEOPETHYHUX 3HAHb IIOJO IUIAHYBAaHHS JiSUIBHOCTI
nianpuemMcTBa chepu Typu3My Ta peKpearii; BHBYCHHS OCHOBHUX HNPHHIUIIB IJIaHYyBaHHS,
BUBYCHHS CYTHOCTI CTparerii MisjbHOCTI MiJNPUEMCTBA; BHBUEHHS CHCTEMH IUIAHIB
€KOHOMIYHOT'O Ta COLIAJIbHOTO PO3BUTKY IMiANIPUEMCTBA.

Meroanka npoBeAeHHs PAKTUYHOTO 3aHATTS Ned

Bumy HaBuabHUX poOIT SaKDITICHHA OTPHMAHNX KunskicTs roana
3HaHb
1. IlpakTryHe 3aBIaHHs X -
2. CuryartiiiHe 3aBJaHHS Jinosa rpa 1,0
3. Ceminap OnuryBanHs (Tema 4) 0,5
4. Po3B’si3yBaHHS TECTIB TecryBanus 0,5
Bcroro 2
Ilnan

=

CyTHIiCTh TJIaHYBaHHS Ta TUIAHY.

2. OcHOBHI npuHIMNM TUTaHyBaHHSA. OCHOBHI BUAM IUIaHIB miAnpueMmcTBa. [lepcrexkTuBHe
ianyBanHs. CepeqHbocTpoKoBHi TuTaH. [loTouHe maHyBaHHS. JIMPEKTHBHI TUIaHU.
[HnuKaTUBHI MIaHU.

3. CyrHictb crparerii nisubHOCTI mignpuemMcTBa. OCHOBHI 3aBIaHHs (OPMYBaHHS CTpaTerii
nignpuemcTBa. [locnigoBHICTh PO3pOOKH CTpATEriyHOrO IJaHy mianpueMmctBa. Posainu
CTPATETIYHOTO IJIaHY ITiIIPUEMCTBA.

4. Crpareris BwxkuBanHa. Ctpaterist ctabimizanii. Ctpareris po3BuTKy (pocty). Crparerii
KOHIIGHTpOBaHOTo pocTy. Ctparerii iHTerpoBaHoro po3Butky. Crparerii nuBepcugikarii
nisuibHOCTI. CTpaTerii neperpynyBaHHs CHJI 3 METOIO IMiJIBUILIEHHS €(eKTUBHOCTI.

5. Po3nminmm TakTMYHMX IUlaHIB mianpuemcrBa. CKialoBl ONEPAaTUBHOTO IUIAHYBaHHS
niAnpueMcTBa. 3aj1aui OepaTUBHOTO MJIaHyBaHHS.

6. Cucrema njaaHiB €KOHOMIYHOTO Ta COLIAJIbHOTO PO3BUTKY HIANPUEMCTBA.

Curyauiigi 3aB1aHHd

Cumyayis 1. Po3pobka npono3uyiti 0151 HOB020 MYPUCTIUYHO20 MAPUWUPYI) .
Kommnanis miianye CTBOPUTH HOBUI MapIIpyT JUIsl €KO-TYpUCTIB, ajie Ma€ 0OMeXeHu !
OIOKET 1 CTUKAETHCS 13 BUCOKOIO KOHKYPEHIIIEI0 B PET10HI.
1. Tlpoananizyiite, ki KpOKM HEOOX11HO 3pOOUTH ISl YCHIIIHOTO MJIaHyBaHHS HOBOTO
MapuipyTy.
2. BuzHauTe OCHOBHI PU3UKH Ta CLIOCOOU X MiHIMI3aIlii.
3. 3ampornoHyiTe BapiaHTH MapKETUHIOBOT'O IMPOCYBAaHHS MapILIPyTy.

Cumyayis 2. Ananiz i kopueysanms Oi3Hec-nl1aH)y.
VY mianpuemMcTBa 3HU3UIACA KIJIBKICTh TYPUCTIB Y HU3BKHUI CE30H.
1. TIpoanamnizyiiTe MOXJIMBI IPUYMUHU I[LOTO SBUILA.
2. 3ampomoHyiiTe 3axoAd JUIsl ONTUMI3alil BHUTpAaT Ta MiJBUILNEHHS NPUOYTKOBOCTI B
HU3BKHUH CE30H.
3. Po3po6iTh HOBY nporpaMy JOSIBHOCTI I MOCTIHHUX KITI€HTIB.

Cumyayia 3. Ilhanyeanns pecypcie 015 npoeeoenHs hecmusaio.
[TianpueMcTBO roTye (hecTuBaIb Ui 3aTyUESHHS TYPUCTIB Y PETiOH.
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1. Po3spaxyiite HeoOXiaHi pecypeu (piHaHCOBI, MaTepialibHi, JIOICHKI).
2. CtBopiTh rpadik MiAroTOBKU A0 MOIIi.
3. OuiHiTh NOTEHUIHHI PU3UKH 1 3aIPONIOHYHTE CIOCOOH 1X YHUKHEHHS.

TecryBaHHSA

1. Axuii i3 6u0ie nianyeanus € HaUdemarbHiuum?
a) Ctpareriune.
6) OneparuBHe.
B) TakTHnuHe.
r) @iHaHCOBE.

2. o € ochosHOW Memoio naany8anHs OisaibHOCmi nionpuemcmea y cgepi mypusmy?
a) 301IbIICHHS KUTBKOCT1 TYPHCTIB.

0) Makcumizaiis npudyTKy.

B) 3abe3redyeHHs STKOCTI OCIYT.

r) Bci BiamoBii mpaBuiIbHi.

3. Axuti 0okymeHm € Kirouo8umM 01 CKIAOAHHA (DIHAHCOB020 NIAHY NIONPUEMCMBA?
a) biznec-man.
6) CtpaTeriuyHuii miaH.
B) bamanc noxoiB i BUTpar.
r) OnepauiifHuii riaH.

4. Axi ghakmopu enausaromv Ha NAAHYBAHHS OIILHOCIT RIONPUEMCMEA MYPUIMY?
a) Ce30HHICTb.
6) Konkypeniiis.
B) 3aKOHO/1aBCTBO.
r) OcoOucTi ynogo6aHHs MEHEKepa.

5. Ho enympiwnix ¢haxmopis, wo éniusarome Ha NAAHYS8AHH NIONPUEMCINGA, HANEHCAMb.
a) MarepianbHO-TexHI4YHa Oa3a.

0) ExoHOoMiuHa MOMITHKA I€P>KaBH.

B) KBamigikauis nepconaiy.

r) CrIO>)KMBYHI TIOTTHT.

IIpakTHuHe 3aHATTA No 5

Tema 5. Kanitaa ninnpueMctBa cepu TypusMy Ta pekpeanii.

Meta 3aHATTS: 3aKpIlUICHHS TEOPETHYHUX 3HAHb IIOJI0 OCHOBHHX MOHATH KaIiTay
miAnpueMcTBa chepu Typu3My Ta pekpeallii; BUBYEHHS KJacH]ikalil Ta CTPYKTYpHU OCHOBHHUX
(GOH/IIB TYPUCTHUYHOTO MIJIPUEMCTBA; BUBUEHHSI CYTHOCTI Ta 3Ha4€HHS 00OpPOTHHX (DOHAIB Ta
¢doHiB 00iry; BUBUCHHSI METOIB HApaxXyBaHHs aMOPTH3allli OCHOBHUX (POH/IB.

Mertoauka IMPOBCACHHS IMPAKTUYHOT'O 3aHATTS Ne 5

Bumm HaBuampHUX poOIT 3akpirieHHs] OTPUMAHUX 3HAHb KinekicTs roana
1. IlpakTuyHe 3aBIaHHS Po3B’s13yBaHHsI 33/1a4 1,0
2. CuryariiiiHe 3aBJIaHHS X -
3. Ceminap OnutyBaHHs (Tema 5) 0,5
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4. Po3B’si3yBaHHs TECTIB | Tecryanus 0,5
Bceboro 2
ILnan
1. CyTHiCTb Ta BUIM KaIliTATY.

2. Knacudikamist Ta CTpyKTypa OCHOBHHMX (POHAIB TYPHUCTUYHOTO MiIPUEMCTBA.
[Toka3HUKY OLIHKHM Ta CIIPALIOBaHHS OCHOBHUX (POH/IIB.

3. Iloka3Huku BIATBOPEHHS 1 BHUKOpPHUCTaHHS OCHOBHHUX (oHIiB. Llnsgxu migBUIIEHHS
e(heKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS OCHOBHUX (DOHIIB.

4. Cyrthictp Ta 3HaueHHS 000poTHUX (oHniB Ta (ouaiB 06iry. CTpyKTypa OOOPOTHHX
komTiB. [lokazHUKM €(hEeKTHBHOCTI BUKOPHUCTAHHS OOOPOTHUX KOMTIB. PyX rpomoBux
KOIUTIB Ha mignpueMctsi. LLnsxu nmigBUIIEHHS eEeKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS 000POTHUX
KOIITIB.

5. Meronu HapaxyBaHHS amopTu3aiii ocHOBHUX ¢oHmiB. I[Ipobmemu 3abe3meueHHs
HiAPUEMCTBA  HEOOXIAHMMH  OOOpOTHMMH  KOWITaMH B  Cy4YacHHX  YMOBax
rOCHOJapIOBAHHS.

I[IpakTuyHe 3aBIaHHS
3aoaua 1. Po3nodin ineecmuyitl y po36umox mypucmuino2o KOMHIIEeKCY.
[TiqmpueMcTBO TUIaHY€ IHBECTYBaTH | MJIH. TPH. Y PO3BUTOK TYPHCTUYHOTO KOMILIEKCY.

Bubepith Halikpariuii BapiaHT po3MO/IiTy KOIITIB:

e IloOynoBa HOBUX 00’€ekTiB (ToTemni, 6baceitan) — S00 THC. TpH.

e 3akymniBis obmagHaHHS (TpaHcnopt, mebii) — 300 Tuc. TpH.

e Pexnamna xamnasist 1uisg 3amy4eHHs KiieHTiB — 200 Tuc. rpH.
OO6rpyHTyiiTe cBill BUOip, BpaxoBYIOUHU cielU(iKy MisTIbHOCTI MiIPUEMCTBA.

3aoaua 2. Pospobka cmpame?zii 3a1y4eHHs NO3UUEH020 Kanimaiy.
[TinmpreMcTBO XOUY€ PO3IMIMPUTH CBOi TOCIYTH, alleé BIACHUX KOINTIB HEAOCTATHBO.
[TponioHyeThCs /1Ba BapiaHTH 3aJy4YeHHs KalliTay:
o Kpenut B 6anky nig 15% piunux.
e 3anmyyeHHs IHBECTOpA 13 YaCTKOO y Oi3HECI.
Busnaute nepeBaru Ta HeJIOJIIKM KOXKHOTO BapiaHTa. 3alpoONOHYWTe KpUTepii BUOODY.

3anava 3. AHani3 eeKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS KaIliTaly.
Ha kiHeup poky TypuCTHYHA KOMIIaHisg Ma€ HACTyIHI (piHaHCOBI MOKa3HUKU:
e OcHoBHUY KamiTas: 3 MJIH. TPH.
e OO6opoTHMii KamiTas: 1 MJIH. TPH.
e IIpubyrox: 500 Tuc. rpH.
OnuiHiTh peHTaOeNbHICTh BHUKOPUCTaHHS KamiTaldy. 3amnpoloHyWTe NUISAXM IiJBUIIEHHS
e(eKTUBHOCTI 10T0 BUKOPUCTAHHSI.

3aoaua 4. Bupiwenns npobiemu oHO8IeHH MAMepialbHO-MEeXHIYHOT 6a3uU.
[TinmpueMCTBO CTHKAEThCS 31 3HOMIEHHSM OCHOBHUX 3acobiB (70% amopTu3aiiii).
Po3po6iTh miaH  OHOBIEHHA MaTeplalbHO-TeXHIYHOT 0a3u. 3amporoHyHTe Keperna
¢binancyBaHHA Ul peanizauii MiuaHy. BpaxyiiTe pu3ukd, TOB’s3aHI 3 BHKOPHUCTAHHSIM
MO3UYEHOTO KaImTary

TecTtyBanus

1. I1]o € ocno6HUM Odicepenom POopMYBanHs CMAMymHO20 Kanimany nionpuemcmea?
a) Kpenuthi pecypceu.



14

0) BHecku 3aCHOBHUKIB.
B) [IpuOyTok mianpuemMcTaa.
r) depxaBHi cyOcumii.

2. Kaniman nionpuemcmea nooiisiemoscsi Ha.:
a) OcHOBHU 1 00OPOTHHIA.
0) BuyTpimHii i 30BHIIIHIH.
B) KOpoTKOCTpOKOBHIA 1 TOBrOCTPOKOBUH.
r) Bnacuuii 1 mo3uuenuii.

3. o 3 nepeniuenozo He HanexHcumsv 00 OCHOBHUX 3aC00i6 nionpuemcmea?
a) bynisimi Ta ciopyu.

0) TypucTtu4Hi aBTo0yCH.

B) MapKkeTHHroBUi OFOJDKET.

r) OGagHaHHS.

4. Jlo 0oicepen hinancysanns kanimauy niOnpuEMCmea HauexHcams.
a) Biacuuii xarmirtan.

0) Kpenutu GaHKiB.

B) Jloxoau Bil OpeHIM MPUMIIICHB.

r) Jlep>xaBH1 I'paHTH.

5. OcHo6Hutl Kaniman niONPUEMCMEA XapaKmepusyEmvCsi:
a) TpuBanuM nepioloM BUKOPHCTAHHS.

0) [locTiitHOIO y4acTi0 y BUPOOHHUUOMY MPOIIECI.

B) MOXJIHBICTIO IIBHJIKOT JIIKBIAIIi1.

r) BinoOpaxennsm y 6anaHci sk aKTUB.

IIpakTuuyHe 3auaTTsa Ne 6

Tema 6. Ynpaeninna nepconanom ma opzanizayia oniamu npayi Ha nionpuemcmaeax cghepu
mypusmy ma pexpeauii.

Meta 3aHATTSA: 3aKPIIUICHHS TEOPETUYHUX 3HAHB IIOJO0 OCHOBHUX MOHSTH TPABIIHHS
NEpCOHAJIOM Ta OpraHi3allis omjaTd Ipali Ha HiANPHEMCTBaX chepu TypusMy Ta peKpearlii;
BUBYEHHS OCHOBHMX T[IOHSTh, KJacu@iKalilo 1 CTPYKTYypy HEpCOHAy TYpPUCTHUYHOTO
MiIPUEMCTBA; BUBYEHHS 3aKOPOHHOTO JOCBIAY YHpPaBIiHHS MEPCOHATIOM; BUBYEHHS CYTHOCTI
Ta XapaKTepUCTUKA MOTHBaLlii Ta opraHizaiii 3apo0iTHOI MJIaTH.

Mertoauka IMPOBCACHHS IMPAKTUYIHOT'O 3aHATTSL Ne 6

Buan HaByanbHUX poOIT 3aKpiIIeHHs] OTPUMAHKX 3HaHb Kinbkicts ronun
1. IIpakTuuHe 3aBaHHs X -
2. CuryariiiiHe 3aBIaHHS Po3B’s3yBaHHS CUTYAIIIMHIX 33/1a4 1,0
3. Ceminap OnuryBanHs (Tema 6) 0,5
4. Po3B’si3yBaHHS TECTIB TecryBaHHS 0,5
Bceboro 2
ILnan

1. TlomsaTrTs, knacudikamis 1 CTPYKTypa TEpCOHANy TYPUCTHYHOTO MiANPUEMCTBA.
OuiHoBaHHS CTaHy Ta €(EeKTUBHOCTI BHUKOpUCTaHHS mepcoHany. [lmaHyBaHHS
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YHCEeNbHOCTI MpaliBHUKIB. CyyacHa cucTeMa yNpaBiliHHS HepcoHanoM. DopMyBaHHS i
BUKOPUCTaHHS TepcoHany. [IpoAyKTHUBHICTH Tmpari TepcoHANy TYPHCTUYHUX
i IPUEMCTB.

2. 3aKOpIOHHHMH JOCBiJl YHpPaBIiHHS IEPCOHAIIOM Ha TYPUCTUYHHX IiAMPHEMCTBAX.
XapakTepHi O3HAKW OKPEMHUX KaTeropii MepcoHady TYypUCTHYHOIO MiANPHEMCTBA.
dopMu HaBYaHHSA Ta MNiABUIIEHHSA KBaimidikamii kaapiB. DakTopu CTUMYJIIOBaHHS
3pOCTaHHs MPOAYKTUBHOCTI Mpalli B TypU3Mi.

3. CyTb Ta xapakTepHCTHKa MOTHBAIlli Ta opraHizalii 3apo0iTHOi atu. opmu i cucrtemu
oruiaTy mparii. Jlep>kaBHe 1 JOTOBipHE PeryIIOBaHHS OTUIATH TpaIli.

4. 3aKkOpIOHHUI [IOCBiJi BHUKOPUCTaHHS MOJENEH MOTHUBalli TpPYAOBOI AisUTBHOCTI.
MexaHi3M JIep:KaBHOTO PETyIIOBaHHs orutatu mpaii. [IpodiemMu BIOCKOHATICHHS OIUIATH
mparli mpariBHUKIB Ha TYPUCTUYHOMY MIAMPUEMCTBI. 3apyOKHUN TOCBIJ OIIATH Tpalli B
TypHU3Mi.

Curvauiigi 3aB1anug

Cumyayisa 1. Momueayis nepconany y 8Ucokuti ce30H.

Ha mignpuemctBi cdeput Typu3My CIOCTEPIra€Tbes 3HIKEHHS POAYKTUBHOCTI
MpaliBHUKIB MiJ 4ac MIKOBOTO TYpPUCTHYHOTO ce30Hy. lIpoaHanizyiiTe MOXIUBI MPUYUHH €T
curyarii. 3ampornoHyiiTe mporpamy MarepiaJbHOi Ta HeMaTepiaJbHOI MOTHBALii IS
M1BUIICHHS TPOyKTUBHOCTI.

Cumyayis 2. Po3nodin 3apobimuoi niamu minxc cnigpooimuukamu.
Ha typuctuyHOMy HiANIPHEMCTBI MPALIOIOTh JIBa MEHEKEPHU 3 MPOoJaxy TypiB. OauH i3
HuX 3abe3neunB mpogaxiB Ha 300 Tuc. rpH, iHmwM — Ha 200 Tuc. rpH. 3aradbHUil (QOHI
3apo0iTHOI maTu ckianae 50 THC. TPH.
Po3paxyiiTe 3apo0iTHY IIaTy KO)KHOTO MEHEKepa 3a 3MIIIaHOK CUCTEMOIO:
1. ®ikcosana yactuna — 40% doumy.
2. 3MiHHA YaCTHHA PO3MOAUISIETHCS TMPOIMOPIIHHO JI0 MPOTAXKIB.

Cumyayis 3. Ilnanysanus HaguaHHs NepCoHany.

[TigmpueMcTBO 3alUTaHyBajl0 PO3MIMPHUTH TIEPENiK TYPHUCTUYHUX TOCIYT, ajieé 4acTHHA
CHIBPOOITHUKIB HE Mae HEOoOX1THOI KBaJi(iKalii it poOOTH 3 HOBUMHU IpoaykTamu. CKIaaiTh
IUIaH HAaBYaHHS MEepCcOoHaNy (TPEHIHTH, CEeMIHApH, MPaKTUYHI 3aHATTS). 3anpoNoHyiTe KpUTepil
OLIIHKM €()eKTUBHOCTI HABYaHHS.

Cumyayis 4. Kongnixkm y konexmusi.
VY Binauni OpoOHIOBaHHS TOTENIB BUHUK KOH(IIIKT MK JBOMa MpalliBHUKAMHU, 110 3HUXKYE
3arajibHy €()eKTUBHICTb POOOTH BIJLALTY.
1. [IpoananizyiiTe MOXJINBI MIPUUUHU KOHQIIIKTY.
2. Po3po6iTh mutaH il A1 HOTO BperyJItOBaHHS.
3. 3amporoHyiTe 3aX0/H, SIKi JOMOMOXYTb 3a11001raTH TAKUM CUTYallisiIM Y MallOyTHbOMY.

Cumyayis 5. Onmumizayisn epagika pobomu nepcorany.

VY KypopTHHI C€30H KUIBKICTh KIIIEHTIB Pi3KO 3pOCTa€, i CHIBPOOITHUKU TYPHUCTUYHOTO
areHTCTBA IMPAIOIOTh MOHATHOPMOBO. YacTHHA MpPAIliBHUKIB BHCJIOBIIOE HEBJOBOJICHHS TaKHM
rpagikom.

1. 3anpomnonyiiTe onTUManbHUM Tpadik poOOTH ISl CIIIBPOOITHUKIB Y BUCOKUHN CE30H.
2. Po3pobiTh cucTeMy KOMIIEHCAIliH 3a MOHAJHOPMOBY POOOTY.

TecryBaHHA
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1. IIJo € ocHOBHOI0 MemOtO YNPAGIIHHA NEPCOHANIOM HA RIONPUEMCMBAX MYPUSMY?
a) [TigBuIIIEHHS JTOSITBHOCTI KITIEHTIB.
0) Makcumizaiis npudyTKy.
B) EdekTBHE BUKOPHUCTaHHS TPYIOBUX PECYPCIB.
r) Po3mmmpenHs puHKY MOCIyT.

2. Hxa ¢hopma onnamu npayi naliuacmiuie BUKOPUCTNIOBYEMBCSL 8 MYPUCMUYHIL chepi?
a) [loronunHa.
0) Binpsana.
B) 3mimmana.
r) [IpemianbHa.

3. ll]o € ochoenum enemeHmom HemamepiaibHoi Momueayii nepconany?
a) HanbaBku 3a ctaxk poOOTH .
0) [TinBumeHHs kBamidikarii.
B) Omiata moHaHOPMOBOI TIparli.
r) KopriopatusHi 3axoau.

4. ki memoou uKopucmogyromscsi 0isi OYiHKU eeKmusHoCmi pobomu nepcoHany?
a) CriBOeciin 3 KIII€EHTaMH.
0) KirrouoBi nokaszuuku epexkruBHocTi (KPI).
B) AHaii3 (piHAHCOBUX PE3yJIbTATIB IMiIPUEMCTBA.
r) Ouinka 3 00Ky KoJer.

5. Lo éxo0ums 00 cucmemu ynpasninHs nepcoHarom?
a) PexpyTuHr.
0) HaB4aHHS 1 pO3BUTOK CHiBPOOITHHKIB.
B) KoHTpousb (hiHaHCOBUX MOTOKIB.
r) [nanyBaHHs Kap'epu.

IIpakTuune 3apaTTsa Ne 7

Tema 7. DiHaHCOBO-eKOHOMIYHI pe3y/JbTaTH AiSVILHOCTI MiANPHEMCTBA.
Merta 3aHATTA: 3aKpilUICHHS TEOPETUYHUX 3HAHb MI0JI0 (iIHAHCOBO-EKOHOMIYHHMX

pe3ynbTaTiB JIAJIBHOCTI MIJNPUEMCTBA; BHBYEHHS OCHOBHMX METOJIIB BIUIMBY JEpPXKaBHOTO
(biHaHCOBOrO MeXaHi3My Ha (pIHAHCOBY AISUTBHICT TYPUCTUYHUX MiJIPUEMCTB.

Meroanka npoBeACHHS NPAKTUYHOTO 3aHATTs Ne 7

Bui HaBuaIbHUX poOIT 3aKpilieHHs] OTPMMaHUX 3HAHb KinpkicTs ronux
1. TIpakTruHe 3aBIaHHS Po3B’s13yBaHHs cUTyalllfHUX 3a/1a4 1,0
2. CuryariiiiHe 3aBJJaHHS X -
3. CemiHap OnuryBaHHsI (TeMa 7) 0,5
4. Po3B’s13yBaHHS TECTIB TectyBanHs 0,5
Bceboro 2
ILnan

1. TloHATTS 10XOMy TYPUCTUYHOTO MiIPUEMCTBA.
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2. Jlxepena (opMyBaHHS NOXOAY TYPUCTUYHOTO MiINpPUEMCTBA. EKOHOMIUHHMI MeXaHi3M

dbopMyBaHHS 1 PO3MOILTY TOXOIY I AMPHUEMCTBA.

Crparerist opMyBaHHS 1 pO3MOTY TOXOY HiAIPHEMCTBA.

MOoHITOpUHT AO0XO0ay IPH OOIPYHTYBaHHI 0a30BOi €KOHOMIYHOI CTpaTerii TypUCTHYHOTO

HiANPHEMCTBA.

5. Meroau BIUIMBY Jep)KaBHOro (DiHAHCOBOrO MeXaHi3My Ha (DiHAHCOBY MisUIbHICTB
TYPUCTUYHHX TATPUEMCTB.

6. dopmu B3aeMO3B’s13Ky (hIHAHCOBOI MISUTBHOCTI TYPUCTHYHHMX MIAMPUEMCTB 3 OKPEMHUMHU
eJIeMeHTaMu (piHAaHCOBOTO PUHKY.

How

I[IpakTuyHe 3aBIaHHS
3aoaua 1. Po3paxyHok 0CHOBHUX (DIHAHCOBUX NOKA3HUKIG.
JaHi npo RisIbHICT MAPUEMCTBA 32 MICSIIb:
e Jloxoau: 1 000 000 rpH.
e CooGiBapricts npoaykiii: 600 000 rph.
e Omepamiiini ButpaTtu: 200 000 rpH.
o [lonarox Ha mpubyTok: 18%.
Po3paxyiiTe BajoBui, omepamiiHUN 1 YKUCTHH TPUOYTOK WiANpHeEMCTBAa.  Bu3Haute
PEHTAOCIBHICTh JTOXO/IIB.

3aoaua 2. Ananiz 3HudsCeHHA NPUOYMKY.
[TiagmpueMcTBO 3a3HANO 3HIKEHHS YHCTOro MpuOYyTKY Ha 15% y mOpiBHSHHI 3 TONEpEIHIM
KBapTaJIoM. [IpHYMHNA MOXKYTh BKJIFOUATH:
e 3poctaHHs cO0IBapTOCTI MPOTYKIIIi.
e 3HWKEHHS MOIUTY Yepe3 Ce30HHICTb.
e 30UIbIICHHS ONEpalifHIX BUTPAT.
Bu3snaure, siki 3 IMX OpUYMH HaOUIbIEe BIUIMHYJIM HAa 3HUXKEHHsI IPUOYTKY. 3apONOHYHTe
3axX0/¥ JUIS MOKpaIIeHHs (IHAHCOBHUX PE3yJIbTATIB.

3aoaua 3. Oyinka epexmusHocmi JisibHOCMI RIONPUEMCEA.
[TiampueMcTBO Ma€e HACTYITHI MOKA3HUKY 32 PiK:
e Axtusu: 10 MiH. TpH.
e YucTuii npubyTOK: 2 MIIH. TPH.
e Brachuii kamitan: 5 MJIH. TpH.
Po3paxyiiTe peHTabenbHICTh aKTHBIB 1 peHTa0eNbHICTh BIAaCHOT0 Kamitany. [lopiBHsiiTe i
NOKa3HUKH 31 cepeiHiMu y rany3i (aktuBu — 15%, kamitan — 20%).

3aoaua 4. Inanyseanns ginancosux pe3yibmamie Ha HOBULL CE30H.

TypucTudHe NiANPUEMCTBO IUIAHY€ 30UIBIIMTH T0XOH B JIiTHIHM ce30H Ha 30%. s 1boro
MIPOTIOHY€ETHCS:

e Po3mmputy acOpTUMEHT MOCIYT.

e 30UIBIINTH MAPKETUHTOBUN OIOJKET.

e 3aMy4yuTH HOBHX MAaPTHEPIB.

Po3po0iTh ¢dinaHCOBMI ITaH IS JOCSTHEHHS 11i€l MeTu. OIIHITH, K BUTPAaTH HA MAPKETUHT
1 MapTHEPCTBO BIUIMHYTh HAa MPUOYTOK.

TecryBaHHSA

1. Il]o € ocHOBHUM NOKA3ZHUKOM hiHaHCcO8020 pe3yibmamy OiANbHOCHI nionpuemcmea?
a) Joxin.
6) IIpubyTok.
B) Butparu.
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r) OGOpOTHHUI KaItiTal.

2. Qucmuii npubymox nionpuemcmea po3paxosyemvcs sK:
a) 3arajbHUH A0Xi] MiHYC COOIBApPTICTh MPOIYKIIIi.
6) BanoBuii npu0OyToK MiHyC oneparliiiHi BUTpaTH Ta MOJATKH.
B) OGOpOT MiHYC BUTpaTH Ha MIEPCOHAI.
r) Jloxoau MiHyC aMOpTH3aIlis.

3. Ho ¢inancosux xoeghiyicnmie, sKi oyintooms Aik8IOHICIMb NIONPUEMCIBA, HANEHCAMD.
a) PenTabenbHICTh aKTUBIB.
0) KoeoimieHT mOTOYHOT TKBITHOCTI.
B) Unctuii mpulyTOK.
r) OiHAHCOBHIA BaXKiJIh.

4. Hxi pakmopu ennusaroms na inancosi pesyromamu nionpuemcmea?
a) PiBeHb KOHKYpeHILii.
0) EdbexTuBHICTh yIpaBIiHHS BUTPATAMHU.
B) Ce30HHICTh MOMHTY.
r) AMopTH3aIliiiHa moJIiTHKa.

5. Axi eumpamu exarouaroms 00 onepayiiHux?
a) Butparu Ha 3apo0iTHy miary.
0) Pexnamui BUTpaTw.
B) AMOPTH3aIlil0 OCHOBHHX 3aC00iB.
r) Crutaty mosiaTkiB Ha MpUOYTOK.

IIpakTuune 3apaTTa Noe 8

Tema 8. Bumpamu i codieapmicms Ha nionpuemcmeax cgpepu mypusmy ma pekpeayii.

Merta 3aHATTA: 3aKpilJIEHHS TEOPETHMYHUX 3HAHb IOJI0 BUTPAT Ta COOIBapTOCTI Ha
MIANPUEMCTBAX chepu Typu3sMy Ta pekpearii; O03HaHOMJICHHS 3 OCHOBHHUMH METOJaMU
BU3HAUEHHSI COOIBAPTOCTI TYPUCTHYHOTO MPOIYKTY; BUBUEHHS OCHOBHHX METOMIB TJIaHYBaHHS
BUTPAT TYPUCTUYHOTO TIAITPHUEMCTBA.

MeTtouKa mpoBeIeHHS NPAKTUYHOTO 3aHsTTs Ne 8

Bui HaBuaIbHUX poOIT 3aKpilieHHs] OTPUMaHUX 3HaHb KinpkicTs ronux
1. TIpakTruHe 3aBIaHHs Po3B’s13yBaHHs cUTyalllHUX 3a/1a4 1,0
2. CuryariiiHe 3aBJJaHHs X -
3. CeminHap OnuryBanHs (TeMa 8) 0,5
4. Po3B’s13yBaHHs TECTIB TecryBanHs 0,5
Bceporo 2
ILnan

1. TlomarTs BUTpar TypuCTHYHOTrO mignpuemcTBa. CTpyKTypa BHUTpaT 3a EKOHOMIYHO
onHopigHUMHU enemeHTamu. Kiacudikamiss BUTpar 3a pi3HUMH O3HaKaMu. [IOHSATTS
c0o0iBapTOCTI TYPUCTUYHOT TPOAYKIIIi.

2. Kampkymsimist co0iBapTOCTI TYpUCTHYHOTO TPOAYKTY. MeTonu BH3HAuUeHHS cOOIBapTOCTi
TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY. [IpuHIIMIN po3paxyHKy TyporepaTopoM co0iBapToCTi TYpy.

3. Tlopsnok KambKyJALil TYPUCTHYHOTO IPOIYKTY.
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4. YIOCKOHAJICHHS CKJIAAy KaNbKYJSIIMHUX cTaTei BUTPAT MpHU OOUYHMCICHHI cO0iBapTOCTi

TyPHPOAYKTY.
5. Meroau rtanyBaHHsI BUTPAT TYPUCTHYHOTO HiAIPHEMCTBA.

IIpakTHYHE 3aBJAHHSA

3aoaua 1. Po3paxynok cobisapmocmi mypucmuiHo2o npooykmy.
Typuctuune areHTcTBO hopmye Typ y KapraTy 3 HACTYTHUMH BUTpaTaMH:
o [Tpoxusanus: 1500 rpH./0co0y.
° Xapuysanus: 800 rpH./0co0y.
o Tpaucnoprt: 500 rpa./0co0y.
° Exckypciitai mocimyru: 700 rpH./0c00y.
o Pexiamui Butparu: 10 000 rpa. Ha rpymy (20 ocib).
Pospaxyiite coOiBaprticth Typy s oaHiel ocobu. fkorw Oyne miHa Typy, SKIIO
miAnprueMcTBO BcTaHOBIIOE 30% HamiHKy?

3adaua 2. Onmumizayis eumpam Ha Ce30HHUL MYPUCMUYHUL NPOOYKL.
[TinmpreMcTBO OpraHizoBy€ IUISDKHI TypH BITKY, ajlé 4Yepe3 BUCOKY KOHKYPEHIIIO
BHHHMKJIA TOTpeda 3HMKEHH cobiBapTocTi. [IoTOUHI BUTpaTH:
o IIpoxuBanus: 50% cobiBapToCTi.
e XapuyBanHs: 30%.
e Pexmama i mapketusr: 10%.
e Tpaucnopt: 10%.
3anponoHyiiTe 3aXoAM Ui 3MEHIIEHHS BHTPAT Ha KOXHY CTaTTIO 0e3 BTpaTh SKOCTI
nocnyr. OIiHITb, SK 11€ BILTHHE HA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh TPOAYKTY.

3aoaua 3. Ananiz cmpykxmypu eumpam i ix éniuey Ha npubymox.

[TiampreMcTBO 3a PiK OTPUMAIIO HACTYITHI JIaHi:

Hoximx: 1200 000 rpH.

Cob6isapricts: 800 000 rpH.

Pexnamui Butpatu: 150 000 rph.

Anminictparuai Butpatu: 100 000 rpH.

[ami Butpatu: 50 000 rpH.
Pozpaxyiite BanmoBuil 1 uuctuil npuOyTok miAnpuemcTBa. IIpoanamisyiite, sk 3MiHA
pexsiaMmHoro 6rokety Ha 20% BIUTMHE Ha YUCTHH MPUOYTOK.

3aoaua 4. Bubip nocmauanbnuxie 0nis 3HudHCenHs cobieapmocmi.
ATEHTCTBO TpAIIOE€ 3 TPhOMAa MOCTAYaIHbHUKAMH TOTEIBHUX MOCIYT, SIKi NPOMOHYIOTH
HACTYIHI YMOBHU:
e Ilocrauansuuk A: mina — 1500 rpH./oco0y, 3umxkka 10% mpu 3amoBnenH1 nmoHag 50 ociO.
e Ilocrauansauk B: nina —1400 rpH./0co0y, 0€3 3HUKOK.
e Ilocravansauk C: mina — 1600 rpH./oco0y, 3amkka 15% mpu 3amoBnenHi oHay 30 ocio.
Poszpaxyiite cobiBapticte mns rpyn i3 20, 40 1 60 ocid mpu cmiBmpaii 3 KOXHHM
nocradarbHUKOM. O0epiTh ONTHMATBHOTO IMOCTaYaIbHIKA IS KOYKHOTO CIIEHApIIO.

3aoaua 5. Ananiz 3MiHHUX | NOCMIUHUX GUMPAM ) KPU30BULL NePIOO0.
Yepes 3HIKEHHS MTOMUTY B MIXKCE30HHS MIIPUEMCTBO MAa€ CKOPOTHTH BUTPATH.
o IlocTiitHi BuTpatu: openaa ogdicy, 3apo0iTHa Iu1aTa aJMiHICTparlii.
e 3MiHHI BUTPATH: TPAHCIIOPT, EKCKYPCii, XapuyBaHHS.
3anpornoHyiTe crocoOr 3HWKEHHS MOCTIMHUX 1 3MIHHMX BUTpAT 0€3 3MEHIICHHS SKOCTI
OCHOBHOT'O TYPUCTHYHOTO IPOAYKTY. Bu3Haure, K 11 BIUIMHE Ha (JiHAHCOBHM pe3ysIbTar.
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TecryBaHHSA

1. o 6x00umv 00 ckaady cobisapmocmi mypucmuiHo2o npooOyKmy?
a) PexnamHi BUTpatu.
0) BuTtpaTtu Ha POKUBAHHSI, XapuyBaHHsI, TPAHCIIOPTHI MTOCITYTH.
B) JluBizieH 11 aKilioHEPiB.
r) @iHaHCOBI BUTPATH.

2. Axuti memoo navuacmiuie 8UKOPUCIOBYEMBCSL OJisl 0ONIKY 8UMPAM Y mypuzmi?
a) [ToBHMi1 001K BUTpAT.
0) OO0JTiK 32 IICHTPaMU BiAMOBIIaTHHOCTI.
B) HopmatuBHuii Metos.
r) 3MillIaHUH METO/.

3. Jlo 3minHuX sumpam niOnpueMcmea Hanelcamsy.
a) 3apo0iTHA IJ1aTa MEHEKEPIB.
0) ButpaTtu Ha nanuBo i TYPUCTHYHUX aBTOOYCIB.
B) OpenHa miata odicy.
r) CtpaxyBaHHs MaiiHa.

4. Jlo nocmiinux sumpam Ha1eHcamy:
a) AMopru3arisi 00JIaTHaHHS.
0) Pexnama y comianbHUX MEpexax.
B) 3apruiata aJIMiHICTPAaTHBHOTO ITEPCOHAIY.
r) BurpaTtu Ha po3poOKy HOBOTO MapuipyTy.

5. Axki 3 pakmopie ennausarome Ha pigensb codigapmocmi mypucmuyHo2o npooyKkmy?
a) O0cAry 3aKyIiBeNb MOCTYT Y TTapTHEPIB.
6) KypcoBi koirBaHHS BaJIOT.
B) [lorona y perioni HajlaHHs TOCIYT.
r) EpextuBHicTh pob0TH NIEpCOHAIY.

IIpakTuune 3apaTTsa Ne 9

Tema 9. I[inoymeopenns na nionpuemcmeax chpepu mypusmy ma peKkpeauit.

Meta 3aHATTA: 3aKpIMJICHHS TEOPETUYHMUX 3HAHb I10JI0 OCOOIMBOCTEN LIHOYTBOPEHHS
Ha MiANpUEMCTBaX chepu TypU3My Ta pekpeallii; aHaji3 CydaCHUX METOAMK CKJIaJaHHs LIH Ha
TYPUCTHUYHI MOCIYTH; aHaJli3 I[IHOBOI MOJITHKA TYpPUCTUYHMX HIANPHEMCTB HA HAIllIOHAJIBHOMY
Ta MDKHApOJIHOMY TYPUCTHYHOMY PHHKY.

MeTouKa poBeIeHHs] IPaKTUYHOTrO 3aHsTTs Ne 9

Bun HaBuanmbHUX poOIT 3aKpiluIeHHs] OTPUMaHUX 3HAHb KinpkicTs ronux
1. IIpakTruHe 3aBIaHHS Po3B’s13yBaHHs cUTyalllfHUX 3a/1a4 1,0
2. CuryartiiiHe 3aBJIaHHs X -
3. CemiHap OrnuryBaHHs (TeMa 9) 0,5
4. Po3B’si3yBaHHs TECTIB TectyBanHs 0,5
Bceporo 2
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ILnan

1. Cytaicts Ta QyHKIIT 1MiHKA. Pi3HOBUAM IIiH, IO 3aCTOCOBYIOTHCA B cepl TypUCTUUHOT
nisutbHOCTI. OCOOIMBOCTI IHOYTBOPEHHS B Typu3Mi. DakTopu, 110 BIUIMBAIOTH HA LIHY
TYPUCTUYHOIO MpOoAyKTy. [IpuHIMIM wiHOyTBOpeHHsA B TypusMi. CTpykTypa IiHM Ha
TYPUCTUYHHUN ITPOAYKT.

2. Meroauka CKJIaJaHHs I[iH Ha TYpPUCTUYHI HOCIyr'd. Bu3HaueHHs IiHM ©akeTa
TYpUCTHUYHHMX mociyr. LliHoBa moiTHKAa TYypUCTHYHHX minnpueMmctB. Komepiiitai
3HWDKKH 1 Haa0aBKU JO0 pO3IpiOHMX IIIH Ta yMOBHM iX 3acTOCyBaHHsA. MexaHi3Mm
peryitoBaHHs Ta AudepeHuianii miH Ha MOCIYTH MiJIPUEMCTB TYPUCTUYHOT chepH.

3. Crpareris 1 TaKTUKa yIpaBIiHHS I[iHAMH Ha MOCIYTH MIIIPUEMCTB TYPUCTHYHOI chepHu.
Bubip MeToniB BCTaHOBJIEHHS LiH HA TYPUCTUYHY MPOAYKIIIO MiANPUEMCTBA. MexaHi3M
pEryJIIOBaHHS L1H Yepe3 MOJaTKH.

4. 1liHOoBa TOJITHKA TYPUCTHYHUX MIJIPUEMCTB Ha HALIOHAIBHOMY Ta MIKHApOJHOMY
TYPUCTUYHOMY PHUHKY.

IIpakTHyHe 3aBJAHHS
3a0aua 1. Pospaxynox yinu mypucmuuHo2o npooykmy.
Typuctuuna kommnasis Gopmye IiHy Typy 3a TAKUMH JTaHUMHU:
o [Ipsmi Butpatu: 2000 rpH./0co0y.
e Henpswmi Butrpatu: 500 rpH./0oco0y.
PozpaxyiiTe uiny Typy IS OIHOTO KiieHTa. SIkum Oyne A0Xid KOMIMaHii, SKIIO Typ
npuabarTs 50 oci6?

3aoaua 2. Bubip yinosoi cmpamecii.
[TignpueMcTBO IUIaHYy€ 3allyCTMTH HOBUM TYPUCTUYHUN MPOAYKT HAa pUHOK. OCHOBHI
XapaKTEPUCTHKH:
e IlinmpoBa ayauTOpist — MOJIOAb 3 OOMEKEHUM OFOIKETOM.
e Bucoka KOHKypeHIIisl HA pUHKY.
e Mera — 301IbIICHHS YACTKH PUHKY.
O06epiTh ONTUMaNBbHY LIIHOBY CTPATErito AJIs I[bOTO MPOayKTy. OOrpyHTYITE CBiil BUOIp.

3aoaua 3. Ananiz énaugy ce30HHOCMI HA YIHOYMBOPEHHSL.

Typuctuunuii onepaTop NpornoHye ripcbKoiamxkHi Typu. I1in gyac Bucokoro ce3ony (3uma)
BapTicTh Typy craHoBuTh 8000 rpH, mig yac mixce3oHHs — 5000 rpH. IIpsmMi BUTpaTu Ha Typ
0J1HaKoBI1 B Oy 1b-sikuii nepion — 4000 rpa. Henpsimi Butpatu — 1000 rpH/TYD.

Po3zpaxyiite penTabenbHICTh Typy B 000X nepiofax. SIKMM YNHOM MOKHA IIABUIIUTH
IPOIaXi IMiJ 4ac MIXKCE30HH:?

3aoaua 4. Bniue konkypenyii na yinoymeopemnHs.
JIBi KOMITaH11 TPOMOHYIOTh aHAJIOTIYHI TypH 0 TypeudnHu:
o Kommnanis A: nina typy — 18 000 rpH., BKIr04a€ BCi MOCTYTH.
. Komnanis B: nina typy — 15 000 rpH., KJII€EHT 10AaTKOBO OIjIauye TpaHcdep 1
crpaxyBaHHs (opieHToBHO 3000 rpH.).
OuiHITP KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh 000X KOMIIaHId. 3amporoHyWTe IIHOBY MOJITUKY
JUIs KoMIaHii A, o0 301IbIIUTH i1 YaCTKy pUHKY.

3aoaua 5. Buxopucmanns 3HUMHCOK 0151 CMUMYIOBAHHS NPOOAJICIE.
Typuctnuna KommaHis Xode 30UIBIIUTH KUIBKICTh TNPOAAXKIB Yy MIDKCE30HHS 3a
JIOTIOMOT OO 3HUKOK.
. [Touarkona 1ina Typy: 10 000 rpH.
. 3umxka: 15% s rpyn Big 10 oci6.
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Po3paxyiiTe HOBY IIiHY JUIs OJHOTO KJi€HTa B rpymi. OMLiHITh, SK 30UIbIICHHS MPOAAXKIB
(1a 20%) xoMIeHCY€ BTpaTy TOXOAY Bl 3HUKKH.

TecryBaHHSA

1. Axuii ocHosHull MemoO YIHOYMBOPeHHsT Hauuacmiule 3acmoco8yemvcs y cghepi
mypusmy?
a) Butpatnuit meto.
0) PunkoBuii meto.
B) [lopiBHsAIBHUIT METO.
r) Meroj ayKIlioHiB.

2. Axutl pakmop HatimeHwe BNIUBAE HA POPMYBAHHS YIHU MYPUCTIULHO20 NPOOYKMY?
a) Ce30HHICTb.
6) Co0iBapTicTh MPOIYKTY.
B) Cy0’€KTHBHA OIlIHKA KITI€HTIB.
r) KonkypeHis.

3. Aka yinosa cmpamezia nepedbauac BCMAHOBNEHHA HAUBUUWLOI MONCIUBOI YIHU HA
HOBULL NPOOYKM?
a) Ctparerist IpOHUKHEHHS HA PUHOK.
0) Ctpareris "3HATTS BEpIIKiB".
B) CTpaTerisi ICUXOJIOTIYHOTO IHOYTBOPEHHS.
r) CtpaTeris ¢ JMHOTO I[IHOYTBOPEHHS.

4. Axi gpakmopu epaxosyromucs npu popmyeanHi yinu mypucmuiHo20 npooykmy?
a) ['eorpacdiune MOI0KEHHS PETiOHY.
0) ButpaTu Ha pexinamy.
B) KymniBenbHa CIpOMOKHICTD KIIIEHTIB.
r) [ToniTnyHa cTabiabHICT y PETIiOHI.

5. Aki memoou yinoymeopenns € nowupenumu y cpepi mypuzmy?
a) MeToJ1 BUTpAT IUTIOC TPUOYTOK.
6) MeToJ1 OLlIHKH KOHKYPEHTIB.
B) Mertox "uinpoBoro npuOyTKy".
r) Meron piBHOMIpPHOTO PO3MO/IITY BUTpAT.

IIpakTnuHe 3auaTTa Ne 10

Tema 10. Exonomiuna 6e3nexa ma aHmukpu3o8a OisibHicmo
nionpuemcmea chpepu mypusmy ma pexpeauii.

Merta 3aHATTSA: BUBYCHHS OCHOBHUX TEOPETUYHHX MOJIOXKEHb PO EKOHOMIUHY Oe3NeKy
Ta AHTUKPHU30BY MISUTBHICTD MIANPUEMCTB chepu Typu3sMy Ta peKpearii; O3HaHOMIIEHHS 3
OCHOBHMMHU TOHSTTSAMU NpPO OAHKPYTCTBO MIANPHUEMCTBA; BHUBYEHHS OCOOJIMBOCTEH caHarii
cy0'eKTiB rOCIIOAAPIOBAHHS.

Meroanka npoBeeHHs MPAKTUYHOTO 3aHATTS Ne 10

3aKpirIeHHs] OTPUMaHUX
3HaHb

Buau HaBuanbHUX pOOIT Kinpkicts roquu
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1. IlpakTryHe 3aBIaHHs Po3B’s13yBanHsI 3a1a4 10

2. CuryartiiiHe 3aBJaHHs X -

3. Ceminap OnutyBanns (Tema 10) 0,5

4. Po3B’s13yBaHHS TECTIB TecTyBanHs 0,5

Bceboro 2
ILnan

1. XapakrepucTtuka eKOHOMIUHOI Oe3reku Ta (HaKTopH BILIMBY Ha
EeKOHOMIYHY Oesreky mignpuemcTBa. Crpateris 3abe3nedeHHs
E€KOHOMIYHOT O€3IMeKH ITiJIPHUEMCTBA.

2. TlonsaTTs mpo OaHKPYTCTBO miampueMcTBa. Buam OGaHKpyTCTBa
nignpueMcTBa. OiHAHCOBO-EKOHOMIYHI MEPETyMOBH Ta HACII KU
BUHUKHEHHS cHUTyallii 0aHkpyTcTBa. OCHOBHI €Tany MOPYIICHHS
cupaBu 1po OaHKPYTCTBO minmpuemctsa. IlpaBoBi 3acaau
peryiroBaHHs OaHKPYTCTBA MIANPHEMCTB B Y KpaiHi.

3. Canamis cyO'extiB rocrnogaproBanns. Llimi Ta ¢gopmu canamii.
Knacudikamis cananiiiHux 3axoniB. /[lepkaBHa miATpHMKa
MIJMTPUEMCTBAM B X011 CaHAIIil.

IIpakTH4yHe 3aBAAHHA

3aoaua 1. [liacnocmuka Kpuzu nionpuemcmea.
Typuctuuna KoMIaHis BiidyBae 3HIKEHHS MPHOYTKIB uepes:

. [TagiHHS MONUTY HA MOCIYTH BHACIIOK €KOHOMIYHOI HECTa01TbHOCTI.
. 3pocTaHHs BUTpAT HA peKkiiaMmy 0e3 BiAMOBITHOTO 30UIBIIICHHS KITBKOCTI KITIEHTIB.
° [ToripiienHs pemyTallii yepe3 HeraTUBHI BIITYKH B IHTEPHETI.

BusHaute OCHOBHI NMPUYMHU KpHU3H. 3alpONOHYHTE KOPOTKOCTPOKOBI Ta JOBIOCTPOKOBI
3aXO0/U JUIA TIOJIOJIAaHHS CHTYaLlil.

3aoaua 2. Po3pobka aHmuxkpuzoeoi cmpamezii.
Typuctuunuit oneparop BTpatuB 30% KIIIEHTIB Yepe3 MOsIBy HOBOT'O KOHKYpPEHTA, SIKUM
MPOTOHYE HIDKYI IIHH.
. [ToTouni BuTpatu oneparopa: 70% Bia 10X0my.
. Cepenniii piBeHb peHTadbenbHocTi: 10%.
Po3poliTe CTparterio, AKa JI03BOJIUTh H1AIPUEMCTBY 30epertu
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTh. BU3HAaUTEe MOKIIMBI PU3MKH BIIPOBAKEHHS 111€1 CTpaTerii.

3aoaua 3. Oyinka ekoHOMIUHOT be3neKu.
[lignpueMcTBO Ma€ HACTYITHI OKA3HUKHU:
° Hoxig — 1 500 000 rpH.
o [Tocriitni Butpat — 700 000 rpH.
. 3minHi BuTpaTH — 500 000 rpH.
o 30uTKOBUH MiApPO3/U1 reHepye Butpatu y po3mipi 200 000 rpH.
OmiHiTh 3aranbHHUl CTaH €KOHOMIYHOI O€3MeKH MiANPUEMCTBA. 3alpOINOHYWUTE 3aXO0au
JUTS miKBiganii 30MTKOBOCTI.

3aoaua 4. Ynpaeninusa pusuxamu 6 ymosax necmadbiibHOCHI.
Typuctuuna KOMMaHis TpPaLIOe Yy PErioHi, Je CIOCTEPIraeTbCs MOJITHYHA
HecTabinpHICTE. Lle mpu3Beno 1o:
. 3HMKEHHS KIJIBKOCTI MDKHAPOJAHUX TYpPHUCTIB.
. HenepenbauyBaHOCTI BaJIOTHUX KOJIHBaHb.
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Po3po6iTh miiaH ynpaBiiHHA pU3HKaMHM, CIPSMOBAaHUI Ha MiHIMi3alio BTpaT. Busznaurte
KJIFOUOBI1 MMOKA3HUKH, SIK1 CJT1J1 MOHITOPUTH JIJII CBOEYACHOTO pearyBaHHSI.

3aoaua 5. Bnposadoicenns cucmemu MOHIMOPUHEY 3A2PO3.

TypuctuuHe MmANPHEMCTBO XO4Y€ BIPOBATUTH CUCTEMY MOHITOPHHTY 3arpo3 s
BUSIBJICHHSI TIOTEHIIMHMX pHU3HKIB y poOoTi. ['omoBHI cdepu MoHITOpHMHTY: (iHAHCOBA
CTaOUIbHICTh, peMyTallis KOMIaHii, pPHHOK KOHKYPEHTIB.

Po3po6iTe anroputM poOOTH CHUCTEMH MOHITOPHHTY. 3alpONOHYWTE 1HCTPYMEHTH IS
aHayi3zy 310paHuX JaHHX.

TecryBaHHSA

1. Il]o € ocHOBHUM eneMeHmOoM cucmemMu eKOHOMIYHOI be3nexku nionpuemcmea?
a) dinaHCOBI pecypcH.
0) Oprani3amiiiHa CTpyKTypa.
B) Cricrema ynpaBJiIiHHS PH3UKAMH.
r) MapkeTuHTOBa CTpaTeris.

2. Axuil eman aHMUKpU308020 YNPAGIIHHA Nepeddayae anauiz NPUdUH GUHUKHEHHS
Kpusu?
a) JliarHocTuka Kpus3H.
0) Peaizartist 3ax0/1iB 3 BiIHOBJICHHSI.
B) MOHITOPUHT pe3yibTarTiB.
r) JIikBiaIiss HACJIiIKIB.

3. o snympiwnix 3a2po3 ekoHomiuHil be3neyi niOnpueMcmeda Hauedcamsn:
a) KonuBanHs BaltoTHOTO KypCy.
0) HekopekTHuit 00JIiK BUTpAT.
B) HecTaOinpHICTh MOMITUYHOT CUTYAII].
r) 3MiHa 3aKOHO/ABCTBA.

4. Axi memoou 3acmocogylomvbcsi  Ona  3a0e3neveHHsi  eKOHOMIUHOI  Oe3neKku
nionpuemcmea?
a) YrpaBiiHHS pU3UKAMH.
6) AuBepcudikais qisUIbHOCTI.
B) Ctpareris MiHiIMi3allii BUTpAT.
r) [TocTiitHMIT MOHITOPUHT 30BHILTHHOTO CEPEIOBHUIIIA.

5. Hxi incmpymenmu uKxopucmosgyromvcs 6 aHmuKpu3z060My YNpaeiiHHi?
a) AHaJIITU4HI 3BITH.
6) CTBOpEHHS KPU30BOI'O KOMITETY.
B) JlikBigarisi 30MTKOBHX M1IPO3ILTIB.
r) [IpoBeneHHs: MaCOBHX 3BLILHEHb.
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12. MOPAJAOK KOHTPOJIIO PIBHSA BUKOHAHHS 3ABJIAHD JIJISA
CEMIHAPCBKUX TA IPAKTUYHUX 3AHATDH

OuiHOBaHHA HABYAJIBHUX JOCATHEHDb 3100yBaYa OCBITH

Lpizeuwe im’s

Ha npaxTtuuni 3austts ans OK «Exonomika TypusMy i pekpeartii»

Bua po6otn Ta KisibKicTh 0aJ1iB Bbaan 3a
A Cymapna .
Ne BiABIAY- KUILKICT IMignuc
3aHATTS 113 C3 C T YO BaHHA . BHKJIaJa4a
0aJiB
3aHATTH

1. 20 20
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.
10.

I13 — npaktuyni 3aBganHs (0-20 6aniB)

C3 — curyariitni 3apnanns (0-20 6aniB)

C — ceminap/onuTyBaHHs 3a TeMoto (0-20 OaniB)
T — rectyBanns (0-15 GaniB)

YO - yuacts B o0rosopenHi (0-15 6ainiB)

banu 3a BigBinyBanus 3ansarrsa — (10 6ainiB)

CymapHo 3a oj1He 3aHATTS MoxHa oTpumaru 100 Oanis.
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