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МОДЕЛЬ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ПРОЦЕСУ ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ 
ФАХІВЦІВ З ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ
THE DIGITAL TRANSFORMATION MODEL OF THE TRAINING PROCESS 
OF FUTURE INFORMATION TECHNOLOGY SPECIALISTS

Щороку перед закладами вищої освіти 
України постають все нові виклики: у 
2019 році – пандемія, у 2022 році – війна. 
Саме тому питання цифрової трансфор-
мації освітнього процесу наразі стоїть 
гостро перед усіма закладами освіти 
України. Якщо ж говорити про майбутніх 
фахівців з інформаційних технологій, то 
тут викликів ще набагато більше, ніж 
перед іншими фахівцями. Висококваліфі-
кований фахівець з інформаційних техно-
логій, як показує практика Державного уні-
верситету «Житомирська політехніка», 
користується попитом, починаючи вже з 
2 року навчання. Тому питання викорис-
тання нових можливостей в освітньому 
процесі переглядається щороку. Саме 
можливості цифрової трансформації про-
цесу підготовки ІТ фахівців і надають мож-
ливість не лише не відставати у розвитку 
ІТ галузі, а й надавати якісні послуги усім 
категоріям студентів. У даному дослі-
дженні запропоновано модель цифрової 
трансформації процесу підготовки май-
бутніх фахівців з інформаційних техноло-
гій, яка складається з дев’яти етапів: 1. 
Аналіз. 2. Постановка мети. 3. Формулю-
вання вимог до цифрової трансформації 
процесу підготовки ІТ фахівців. 4. Визна-
чення дисциплін, які потребують цифро-
вої трансформації. 5. Визначення засобів 
навчання, за допомогою яких буде здійсню-
ватися цифрова трансформація обраних 
дисциплін. 6. Визначення форм та методів 
навчання, за допомогою яких буде здійсню-
ватися цифрова трансформація обра-
них дисциплін. 7. Підготовка навчально-
методичних матеріалів для реалізації 
процесу навчання за обраними формами, 
методами та засобами. 8. Застосування 
у освітньому процесі. 9. Перевірка ефек-
тивності. Детально описано кожен етап. 
Зазначено, що перевірка ефективності 
буде перевірятись у контексті підви-
щення рівня сформованості професійних 
компетентностей майбутніх ІТ фахівців. 
Якщо цей рівень істотно не підвищиться, 
то повертаємось на етап аналізу і 
з’ясовуємо, в чому проблема. Комплексне 
та послідовне виконання даних етапів 
забезпечує результативність пропонова-
ної методики. 

Ключові слова: цифрова трансформація, 
освітній процес, заклади вищої освіти, циф-
рові освітні технології.

Every year, higher education institutions in 
Ukraine face new challenges: in 2019 – the 
pandemic, and in 2022 – war. That is why the 
issue of digital transformation of the educational 
process is currently facing all educational institu-
tions in Ukraine. If we talk about future informa-
tion technology specialists, there are even more 
challenges here than before other specialists. As 
the practice of Zhytomyr Polytechnic State Uni-
versity shows, a highly qualified information tech-
nology specialist is in demand starting from the 
2nd year of study. Therefore, the issue of using 
new opportunities in the educational process is 
revised yearly. It is the possibilities of digital trans-
formation of the process of training IT specialists 
that make it possible not only to keep up with the 
development of the IT industry but also to provide 
quality services to all categories of students. In 
this study, a model of digital transformation of the 
process of training future specialists in informa-
tion technologies is proposed, which consists of 
nine stages: 1. Analysis. 2. Goal setting. 3. For-
mulation of requirements for the digital transfor-
mation of the process of training IT specialists. 
4. Determination of disciplines that require digital 
transformation. 5. Determination of the digital 
education tools, with the help of which the digi-
tal transformation of the chosen disciplines will 
be carried out. 6. Determination of forms and 
methods of training, with the help of which the 
digital transformation of the selected disciplines 
will be carried out. 7. Preparation of educational 
and methodical materials for the implementation 
of the learning process according to the selected 
forms, methods, and tools. 8. Application in the 
educational process. 9. Performance review. 
Each stage is described in detail. It is noted 
that the efficiency check will be checked in the 
context of increasing the level of formation of 
professional competencies of future IT special-
ists. If this level does not increase significantly, 
then we return to the analysis stage and find out 
what the problem is. Comprehensive and consis-
tent implementation of these stages ensures the 
effectiveness of the proposed methodology.
Key words: digital transformation, educational 
process, institutions of higher education, digital 
educational technologies.
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РОЗДІЛ 6. ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНІ  
ТЕХНОЛОГІЇ В ОСВІТІ

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Щороку перед закладами вищої 
освіти України постають все нові виклики. 
Так, у 2019 році – пандемія, яка змусила 
перевести все навчання в онлайн формат, 

у 2022 році – війна, спричинена повномасш-
табним вторгненням росії в Україну. Саме тому 
питання цифрової трансформації освітнього 
процесу наразі стоїть гостро перед усіма закла-
дами освіти України. 
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Якщо ж говорити про майбутніх фахівців 
з інформаційних технологій, то тут викликів ще 
набагато більше, ніж перед іншими фахівцями. 
Висококваліфікований фахівець з інформаційних 
технологій, як показує практика Державного уні-
верситету «Житомирська політехніка», користу-
ється попитом, починаючи вже з 2 року навчання. 
Тому питання використання нових можливостей 
в освітньому процесі переглядається щороку. Саме 
можливості цифрової трансформації процесу під-
готовки ІТ фахівців і надають можливість не лише 
не відставати у розвитку ІТ галузі, а й надавати 
якісні послуги усім категоріям студентів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Наразі питання цифрової трансформації усіх про-
цесів вищої школи є досить актуальним, тому воно 
є об’єктом дослідження багатьох науковців. Так, 
у [6] показано, що цифрова трансформація всере-
дині ЗВО породжує зміни в усіх процесах, що від-
буваються у закладі (починаючи від адміністратив-
них і закінчуючи науковими). Тесля Ю. М. та Заспа 
Г. О. розробили та описали концентричну інфор-
маційну технологію цифрової трансформації ЗВО 
[21]. Дущенко О. у своєму дослідженні вказує, що 
цифрова трансформація освітніх закладів перед-
бачає застосування цифрових технологій [17]. 

Шпарик О. виділив основні напрями цифрової 
трансформації закладів середньої освіти (ЗСО) 
країн ЄС та США: цифрову компетентність вчите-
лів, цифрову грамотність, оцінювання з викорис-
танням цифрових технологій тощо [22]. 

Проблемою цифрової трансформації і в інших 
контекстах займалось ряд науковців [19, 8, 18, 
14, 1, 2].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Проте цілісної моделі циф-
рової трансформації процесу підготовки фахівців 
будь-якої галузі не було представлено.

Мета статті полягає в побудові та описі моделі 
цифрової трансформації процесу підготовки май-
бутніх фахівців з інформаційних технологій.

Виклад основного матеріалу.
Проведений детальний аналіз закордонного 

та вітчизняного досвіду цифрової трансформації 
вищої освіти [16] дозволив представити модель 
цифрової трансформації процесу підготовки 
майбутніх фахівців з інформаційних технологій 
у наступному вигляді (див. рис. 1).

Розглянемо детально кожну складову даної 
моделі, що представлена наступними етапами.

Етап 1. Аналіз.
Цей етап пропонуємо розглядати у контексті 

трьох аспектів. Першим аспектом вбачаємо педа-
гогічний. Даний аспект передбачає аналіз цілей та 
змісту навчання, стандартів підготовки ІТ фахівців 
[12], а також вивчення як вітчизняного досвіду, так 
і закордонного досвіду навчання ІТ фахівців [9; 5; 
15]. На даному етапі було також проаналізовано 

різні наявні методичні системи навчання ІТ фахів-
ців. І тут варто відмітити, що частина викладачів 
йде за традиційними методиками, частина – про-
понують нові, креативні.

Психологічний аспект не можливо не розгля-
дати, коли мова йде про освітній процес. У даному 
випадку мають враховуватись психологічні осо-
бливості не лише студентського віку, а й специ-
фіки підготовки ІТ фахівців. Однією з таких специ-
фік є постійна взаємодія з комп’ютером, що є не 
характерним для інших спеціальностей. 

І звісно, на даному етапі важливим є також тех-
нологічний аспект, який передбачає досвід власне 
вивчення досвіду проектування цифрових освітніх 
ресурсів [13] та цифрової трансформації вищої 
освіти [16], а також вивчення засобів, методів та 
форм навчання, що доцільно використовувати 
в освітньому процесі підготовки ІТ фахівців.

Етап 2. Постановка мети.
Даний етап передбачає постановку мети. 

Метою цифрової трансформації процесу підго-
товки майбутніх фахівців з інформаційних техно-
логій є забезпечення освітнього процесу обраних 
дисциплін засобами цифрових технологій задля 
підвищення рівня сформованості професійних 
компетентностей здобувачів вищої освіти.

Етап 3. Формулювання вимог до цифрової 
трансформації процесу підготовки ІТ фахівців

Відповідно до сформульованої мети, а також 
специфіки підготовки ІТ фахівців [15], виокремимо 
такі вимоги. 

1.	Цифрова трансформація має відбуватись 
лише на окремих предметах задля проведення 
пілотного експерименту і продовження впрова-
дження на інших дисциплін із врахуванням недолі-
ків, що будуть виявленні у пілотному експерименті.

2.	Цифрова трансформація має відбуватись 
з допомогою засобів, обраними шляхом експерт-
ного оцінювання.

3.	Цифрова трансформація передбачає також 
доцільний підбір форм та методів, що доцільно 
використовувати в даному процесі. 

Етап 4. Визначення дисциплін, які потребу-
ють цифрової трансформації.

Оскільки фахівці 12 галузі навчаються за різ-
ними навчальними планами, а також навчальні 
плани включають в себе дисципліни загальної під-
готовки, та професійної, яка включає обов’язкові 
та вибіркові компоненти, було обрано саме ті 
дисципліни, які є фаховими, обов’язковими та 
ті, які є однаковими для усіх спеціальностей: 
основи програмування, алгоритми та структури 
даних, об’єктно-орієнтоване програмування, веб-
технології. Оскільки дані дисципліни є основою 
для подальшого вивчення інших дисциплін. 

Етап 5. Визначення засобів навчання, за 
допомогою яких буде здійснюватися цифрова 
трансформація обраних дисциплін
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Даний етап передбачає вибір засобів 
навчання, за допомогою яких буде здійснюва-
тися власне цифрова трансформація обраних 
на попередньому етапі дисциплін. До таких засо-
бів було віднесено: LMS, засоби навчання мов 
програмування (компілятори, автоматизовані 
системи перевірки завдань з програмування, 
інтелектуальні карти, ігрові симулятори, засоби 
виконання спільної діяльності), масові відкриті 
онлайн курсів, засоби управління проєктами. 
Добір частини з них та можливості використання 

в освітньому процесі описано у попередніх робо-
тах [20;11;10].

Етап 6. Визначення форм та методів навчання, 
за допомогою яких буде здійснюватися циф-
рова трансформація обраних дисциплін

До форм організації освітньому процесу в умо-
вах цифрової трансформації було віднесено:

Лекція – у вигляді онлайн лекції, проведення 
якої здійснюється засобами цифрових техноло-
гій. Також можливі варіанти запису відео-лекції та 
викладення її у Youtube або у курсі, що розроблений 

 

Цифрова трансформація процесу підготовки майбутніх 
фахівців з інформаційних технологій 

Етап 2. Постановка мети  

Етап 8. Застосування у освітньому процесі  

Етап 4. Визначення дисциплін, які потребують 
цифрової трансформації 

Етап 1. Аналіз 
Педагогічний аспект: 

✓ Цілі та зміст навчання 
✓ Стандарти 

підготовки ІТ фахівців 
✓ Досвід 

Психологічний 
аспект: 

✓ Особливості ІТ 
підготовки 

✓ Очікування 

Технологічний 
аспект: 
✓ Досвід 

✓ Засоби, методи, 
форми навчання 

✓  

Етап 3. Формулювання вимог до цифрової 
трансформації процесу підготовки ІТ фахівців 

Етап 9. Перевірка ефективності  
✓ Підвищення рівня  сформованості  професійних 

компетентностей студентів 

Етап 5. Визначення засобів навчання, за допомогою яких буде 
здійснюватися цифрова трансформація обраних дисциплін 

Етап 6. Визначення форм та методів навчання, за допомогою 
яких буде здійснюватися цифрова трансформація обраних 

дисциплін 

Етап 7. Підготовка навчально-методичних матеріалів для 
реалізації процесу навчання за обраними формами, методами 

та засобами 

Рис. 1. Модель цифрової трансформації процесу підготовки майбутніх фахівців  
з інформаційних технологій
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у LMS, якою користується заклад вищої освіти. Під 
час проведення лекцій під час воєнного стану, як 
показала практика, найпоширенішим був варіант 
змішаного проведення лекцій. Частина студен-
тів повернулись за парти, тобто вийшли на очне 
навчання, частина студентів лишились за кордо-
ном, і тому потребували онлайн навчання. Тому 
у таких випадках викладачі користувались змі-
шаною формою подачі матеріалу. Для студентів, 
які присутні в аудиторії, вмикалась презентація 
з демонстрацією через проектор, і паралельно 
викладач вмикав демонстрацію студентам, які 
знаходились онлайн засобами цифрових техно-
логій – Google Meet, Zoom тощо. Так, звісно для 
викладача простішим способом є проведення або 
очно або онлайн, проте реалії сьогодення змушу-
ють усіх адаптуватись під ті умови, що наявні сьо-
годні в країні.

Лабораторна (практична) робота – ана-
логічно як і проведення лекцій, проведення цього 
виду занять можливе двома способами. Проте 
формами здачі робіт можуть бути і інші варіанти. 
Так, використання LMS в освітньому процесі надає 
можливість контролювати вчасність здачі робіт 
студентами, використання онлайн компіляторів, 
автоматизованих систем перевірки завдань з про-
грамування, інтелектуальних карт, засобів вико-
нання спільної діяльності Git Hub / Git Lab спільно 
з викладачем дозвляє викладачу контролювати 
процес виконання завдань, надання консультацій 
одарзу в тому середовищі в якому працює сту-
дент, використання Google Meet, Zoom  – надає 
можливість і захисти робіт проводити в синхрон-
ному режимі, не вимагаючи від викладачів окремо 
виділеного часу на тих студентів, які знаходяться 
за кордоном. 

Виконання курсового проекту – під час 
виконання курсового проекту у процесі цифрової 
трансформації студентам пропонується користу-
ватись цифровими засобами навчання, такими 
як: онлайн компіляторами, інтелектуальними 
картами, засобами виконання спільної діяльності 
Google Docs, Google Slides, Git Hub / Git Lab для 
спільного використання документації по курсо-
вому проектуванню з викладачем, який керує про-
ектом. У всіх засобах, що були обрані для вико-
ристання є можливість коментування в режимі 
реального часу та внесення змін спільно як сту-
денту, так і викладачу. Відповідно, якщо студент 
навіть і знаходиться не в межах країни, він може 
надати доступ викладачу, який зможе надавати 
поради, зауваження одразу в усіх формах роботи. 

Самостійна робота – передбачає викорис-
тання автоматизовані системи перевірки завдань 
з програмування для перевірки власних знань 
з різних мов програмування. Дані системи дозво-
ляють вдосконалювати власні навички з про-
грамування у різних мовах програмування, без 

консультацій викладача, а також з спілкуванням 
з іншими користувачами таких систем. Окрім 
того, до самостійної роботи нами виділено про-
ходження масових відкритих онлайн курсів як 
стимулювання студентів до самонавчання через 
перезарахування частини матеріалу [11]. В межах 
вивчення окремих дисциплін викладачі пропону-
ють для проходження ряду МВОК, які можуть бути 
корисними для студентів і бути використані для 
перезарахування.

Консультація – ця форма організації освіт-
нього процесу в умовах воєнного стану прово-
диться з використанням засобів Google Meet, 
Zoom, а також різних месенжерів, якими користу-
ється як студент, так і викладач. Як було сказано 
вище, і інші цифрові технології можна використо-
вувати у різних форматах для надання консуль-
тацій, як для виконання лабораторних робіт, так 
і курсових проектів тощо. 

Групові онлайн проекти – окрема форма, 
оскільки ІТ фахівці після закінчення навчання 
йдуть працювати в більшості в ІТ компанії, де вся 
робота виконується саме у вигляді групових про-
ектів [11; 10]. Тому навчання студентів ІТ спеціаль-
ностей роботі в групових онлайн проектах є одним 
із пріоритетів задля того, щоб випускники були 
професійно кваліфікованими для майбутніх робо-
тодавців.

Розробка власне цифрових освітніх засо-
бів – виділяємо у окрему форму, оскільки для ІТ 
фахівців важливим є не лише процес використання 
цифрових освітніх ресурсів, а й процес їх розробки, 
розуміння їх функціонування з середини [3;7].

Онлайн тестування  – можна проводити як 
засобами будь-якої LMS, яка розгорнута у ЗВО, 
так і наприклад Google Forms. Ця форма є також 
досить зручною, оскільки якщо тест пише одно-
часно близько 200 чоловік, то викладачу переві-
рити вручну таку кількість робіт просто не реально. 

Серед методів, за допомогою яких буде здій-
снюватися цифрова трансформація вказаними 
вище засобами та формами пропонуємо: пояс-
нювально-ілюстративний; метод проектів, дослід-
ницький. Кожний з цих методів підходить під запро-
поновані форми та засоби.

Етап 7. Підготовка навчально-методичних 
матеріалів для реалізації процесу навчання за 
обраними формами, методами та засобами

Даний етап передбачає навчання викладачів 
використанню запропонованих форм, методів та 
засобів, а також підготовку власне навчально-
методичних матеріалів, адаптованих під реаліза-
цію процесу цифрової трансформації за обраними 
дисциплінами.

Етап 8. Застосування у освітньому процесі 
Даний етап передбачає впровадження про-

цесу цифрової трансформації у освітній процес 
за обраними формами, методами, засобами та за 
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розробленими навчально-методичними матеріа-
лами. Приклади застосування в освітньому про-
цесі окремих засобів у навчанні певних дисциплін 
описано в [4;11;10].

Етап 9. Перевірка ефективності.
Перевірка ефективності буде перевірятись 

у контексті підвищення рівня сформованості про-
фесійних компетентностей майбутніх ІТ фахівців. 
Якщо цей рівень істотно не підвищиться, то повер-
таємось на етап аналізу і з’ясовуємо, в чому про-
блема.

Висновки. У даному дослідженні запропоно-
вано модель цифрової трансформації процесу під-
готовки майбутніх фахівців з інформаційних техно-
логій, яка складається з дев’яти етапів: 1. Аналіз. 
2. Постановка мети. 3. Формулювання вимог до 
цифрової трансформації процесу підготовки ІТ 
фахівців. 4. Визначення дисциплін, які потре-
бують цифрової трансформації. 5. Визначення 
засобів навчання, за допомогою яких буде здій-
снюватися цифрова трансформація обраних дис-
циплін. 6. Визначення форм та методів навчання, 
за допомогою яких буде здійснюватися цифрова 
трансформація обраних дисциплін. 7. Підготовка 
навчально-методичних матеріалів для реалізації 
процесу навчання за обраними формами, мето-
дами та засобами. 8. Застосування у освітньому 
процесі. 9. Перевірка ефективності. Комплексне 
та послідовне виконання даних етапів забезпечує 
результативність пропонованої методики. 

До перспектив подальших досліджень від-
носимо перевірку ефективності запропонованої 
моделі.

Подяка. Дана робота виконана в межах сти-
пендії Верховної Ради України – молодих учених – 
докторів наук за 2022 рік.
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