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K. e. H., 0oyeHm xagedpu exonoeii ma ceocpagii

YIIPABJIHHS TYPUCTUYHUMHA JECTUHAIISIMUA: CBITOBUIA
JIOCBIJ TA MOKJIMBOCTI JUISI YKPATHHM

VYropaBiiHHA TYpUCTUYHMMH JIECTHHAIISIMM B yMOBax TIJio0amizarii
HaOyBae  CTpATEriyHOrO  3HAUEHHS AK  1HCTPYMEHT  3a0e3MedyeHHs
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TEPUTOPid, (OPMYBaHHS TMO3UTHUBHOTO IMIIKY
KpaiHd Ta CTaJOrO COIlaJbHO-€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY perioHiB. CBiTOBUI
JIOCBIJT JEMOHCTpye, 10 edekTnBHa Mojenb destination management
0a3yeThCs HA MapTHEPCTBI OpraHiB BiIaau, O13HECY Ta MICIEBHUX IPOMaj, 110
n03BoJIsie (hOpMyBaTH 1HTETPOBAHY CHUCTEMY IUTAHYBaHHS, MapKETHHTY Ta
MOHITOPUHTY TYPUCTHYHUX MOTOKIB.
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3a aHamitnuaumu Matepiaiamu UN Tourism, cydacHi jJecTHHAIi
PO3BUBAIOTHCS Ha 3acajax MHudpoBizallli, CTaJoOCTI Ta 1HKIIO3UBHOCTI, IO
3a0e3neuye OalaHC MDK CEKOHOMIYHMMHM BHUTOJIaMH Ta 30epeKeHHSIM
OPUPOJHUX 1 KyIbTypHUX pecypciB [1]. OaHUM 13 KIIOYOBHX 1HCTPYMEHTIB
yIPaBIiHHS € CTBOPEHHsI OpraHizauiil ynpasninusa gecturauiamu (DMO), siki
KOOPAMHYIOTh MAapKETUHTOBI KammaHii, OpEHJAMHT TEpUTOPii Ta B3AEMO/IIIO
MDK CTEHKXOJIIepamMu

Y kpainax €Bponeiicbkoro (Coro3y TOHMIMPEHOI MPAKTHKOI €
BIIPOBADKEHHSI CMapT-pIIEHb JUIsl YIPaBIIHHA TYPUCTHUYHHUMU IOTOKAMH,
BKJIIOUaOuUM 1UGpoB1I MIaTGOpMu OpOHIOBAHHS, CHUCTEMH EJICKTPOHHOT
aHATITUKU Ta THCTPYMEHTH yIPaBIiHHS BiJB1AyBaHICTIO [2, 3].

3rizHo 3 JTOCITIIPKEHHSIMH World Economic Forum,
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh TYypUCTUYHUX jaecTuHamiii y 2024-2025 pokax
BU3HAYAETHCSI PIBHEM PO3BUTKY 1HPPACTPYKTYpH, HHUPPOBOI 3piIOCTI Ta
€KOJIOTTYHOI BIAIIOBIAAILHOCTI.

Oco061MBy yBary y CBITOBIM MPaKTUIN NMPUILISIOTH KOHIEMIIT CTaIoro
Typu3My, sika nepeadayvae MiHIMI3allll0 HEraTUBHOTO BIUIMBY Ha JIOBKULIA,
HNIATPUMKY JIOKAJIbHOT €KOHOMIKHM Ta 30€peXeHHS KyJIbTYpPHOI CHaAlUHU.
Ananituuni 3BiTu OECD HarosjomymTh Ha HEOOXITHOCTI CTPATETrivyHOTrO
IUIAaHYBaHHS  PO3BUTKY JECTHMHAIIN 13 BpaxyBaHHSIM pEriOHaJbHUX
0COOJIMBOCTEH, TPAHCIIOPTHOI JOCTYITHOCTI Ta IHBECTHUIIIHHOT TPUBAOJIMBOCTI.
VYceniiHi KelicH ynpaBiiHHSA TYPUCTUYHUMU JIECTUHALIISIMU B KpaiHax €Bponu
JEMOHCTPYIOTh BaXJIMBICTh (OPMYyBaHHA €IUHOTO OpeHJy TepuTopii Ta
aKTUBHOTO TPOCYBaHHA Ha MDKHApOJHMX pHUHKax uepe3 IUpOBi
KOMYHIKaIlliiH1 KaHaJu.

3HayHy pOdb Y KOOpAHWHAINI €BPONEHCHKOI TYpPUCTHYHOI IOJITHKH
Bizirpae European Travel Commission, sika crpusie 0OMIHY JOCBIIOM MIXK
KpaiHaMHd Ta BIPOBA/PKCHHIO 1HHOBAIlIMHUX IIJAXOMIB OO0 yIPaBIiHHS
JECTUHAITISIMH. Jnst Vkpainu nuTaHHS e()EKTUBHOTO  yIPABIIHHS
TYPUCTUYHUMHU JIECTUHALISIMU € OCOOJHMBO AaKTyaJIbHHUM Yy KOHTEKCTI
MICJISIBOEHHOTO BIJHOBJICHHS Ta 1HTETpallil 0 €BPONEUCHKOr0 TYPUCTUYHOTO
npocropy [4].

[ToTenmian  ykpaiHCBKMX  perioHiB, 30kpemMa  Kapmarcekoro,
[IpugopHOMOpPCBEKOTO  Ta  ICTOPUKO-KYJIBTYPHUX  IIEHTPIB, TMOTpedye
CHUCTEMHOTO IMiIX01Y 110 TJIaHYBaHHS PO3BUTKY TYPUCTUYHOT IHQPACTPYKTYpHU
ta hopmyBaHHs JokaibHuX DMO [5].
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BaxxnuBuM HampsiMOM € BIPOBaJKEHHS LU(ppoBUX IuiaTdhopM AJis
MOHITOPUHTY TYPUCTHYHHUX IOTOKIB, 300py CTaTUCTUYHUX JAHUX Ta aHAII3y
MOBEJIIHKA TYPHUCTIB 3 METOI MPUUHSATTS OOIPYHTOBAHUX YIPABIIHCHKUX
piIlIEHb.

HeoOxigHOIO yMOBOIO YCHIIIHOTO PO3BUTKY € TaKOX 3alydeHHs
IHBECTHUII Yy MOJEpHI3aIll0 TPAHCHOPTHOI, TOTENbHOI Ta peKpeariifHoi
1H(PaCTPYKTYpH 13 AOTPUMAHHAM MIPUHIIMUITIB €KOJOTTYHOT OE3MEKH.

VY KOHTEKCTI JIelieHTpati3allli JOIIJIbHUM € MMOCUJICHHS POJIi MICIIEBUX
rpoMaa y ¢GhopMyBaHHI TYpPUCTHYHOI TOJITHKH Ta PO3BUTKY JIOKAIBHUX
OpeH/IIB TEPUTOPIH.

BukopuctanHs  CBITOBOro JOCBIAY YNpaBIIHHA JECTHUHAIISMU
COpUATAME TMIJIBUIIECHHIO SKOCTI TYPUCTUYHUX TIOCIYT, 3POCTaHHIO
MDKHApOIHOT TPUBAOIUBOCTI YKpaiHu Ta (OpMyBaHHIO MO3UTUBHOTO IMIIKY
JIepKaBU Ha rJI00albHOMY PUHKY.

Takum unMHOM, afanTaiis Kpamux MDKHAPOIHUX MPAKTHK, PO3BUTOK
nM(POBUX IHCTPYMEHTIB YIPaBIiHHS Ta BIPOBAIKEHHS MPUHLHUIIIB CTAIOTO
PO3BUTKY MOXYTh CTaTH OCHOBOIO (opMyBaHHS €(PEKTHUBHOI CHCTEMH
YOpPaBIIHHSA TYPUCTUYHUMU J€CTUHALISIMU B YKpaini y 2024-2025 pokax.
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